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Zwiekszenie liczby mobilnych studentdéw w Europejskim Obszarze Szkolnictwa
Wyzszego jest jednym z gléwnych celdw politycznych Procesu Bolonskiego. Niektdre
kierunki studiow preferujg wprawdzie krétsze pobyty studentdéw za granica, uwaza
sie jednak, ze absolwenci odnoszg wieksze korzysci z pobytéw diuzszych (trwajacych
co najmniej 2 semestry). Projekt MOCCA (Model for Core Curricula with Integrated
Mobility Abroad — Model podstawy programowej uwzgledniajacej okres studiéw za
granica) zostal opracowany po to, by udzieli¢ szkofom wyzszym wsparcia przy
opracowywaniu nowych i adaptacji istniejacych programdw studidw. Projekt zostat
zatwierdzony w ramach konkursu wnioskow 2006 DG EAC 01/06 — Reforma szkol-
nictwa wyzszego (Strategia Lizbonska i Proces Bolonski).

W ramach projektu opracowano w oparciu o efekty ksztalcenia ogdlne wytycz-
ne stuzace zdefiniowaniu podstawy programowe] zintegrowanej z okresem mobil-
nosci miedzynarodowej. W opracowaniu wytycznych, ktére zostaty sformutowane
z wykorzystaniem istniejacych materialdw i koncepcji zwigzanych z Procesem
Bolonskim, brali udziat nauczyciele, pracownicy akademicy i administracyjni oraz
eksperci w dziedzinie szkolnictwa wyzszego z pieciu krajéw. Wytyczne te zostaly prze-
testowane przez partnerow z sektora zdrowia publicznego w pieciu krajach. Zaanga-
zowane podmioty (uniwersytety, ministerstwa, organizacje sektorowe) dziatajace na
poziomie krajowym i miedzynarodowym przedstawity swéj wkiad w realizacje projek-
tu podczas warsztatow i konferencji koncowe;j.

Chciafabym wyrazi¢ wdziecznos¢ wszystkim partnerom projektu, wspdtpracownikom
i studentom, ktérzy przyczynili sie do postepdw naszych prac w ciagu minionych dwaéch
lat oraz wszystkim uczestnikom imprez organizowanych w ramach projektu.

Okreslenie reform bolonskich mianem ,procesu” wskazuje, ze stanowia one reakcje
na szybko zmieniajace sie warunki. Wiadomo juz, ze Proces Bolonski nie zakonczy sie
w 2010 roku. Wyzwania zwigzane z tworzeniem konkurencyjnego systemu szkol-
nictwa wyzszego zorientowanego na przyszios¢ pozostajg wcigz naszym celem
W coraz szybciej zmieniajagcym sie $wiecie. Podobnie jak wszyscy partnerzy projektu,
mam nadzieje, ze ponizsze wskazdwki beda pomocne przy opracowywaniu nowych
i adaptowaniu istniejacych programoéw studidw.

Marina Steinmann






Tworzenie nowoczesnych i atrakcyjnych programoéw studidw stato sie interesujgcym
wyzwaniem w kontekscie Procesu Bolonskiego. Aby sprostaé temu wyzwaniu, nalezy
rozwazy¢ dwa gléwne aspekty:
Zgodnie z postanowieniami Deklaracji Bolonskiej wszystkie programy studiow
w 46 krajach sygnatariuszach deklaracji powinny zosta¢ opisane w formie efektéw
ksztatcenia' do 2010 r. Chociaz wydaje sie, ze modufowe programy nauczania
i inne aspekty reform strukturalnych zwiazanych z Procesem Bolonskim sg znane
w niektorych krajach, to jednak przy tworzeniu programéw nie zawsze w centrum
uwagi sa podstawowe zasady orientacji ,na studenta” i ,na efekty”. Ponadto po-
szczegdlne kraje i instytucje stosuja rézne interpretacje terminu ,modut” lub ,efekt
ksztafcenia”.
Wprowadzenie nowej tréjstopniowej struktury studiéw powinno skutkowac zwiek-
szeniem mozliwosci realizowania mobilnosci przez studentéw, co stanowi jeden
z podstawowych elementow Procesu Bolonskiego.
Analiza wynikéw badan? wykazuje, ze doswiadczenia zdobyte za granicg ciesza sie na
rynku pracy szczegdlnym powazaniem. Studia realizowane przez diuzszy czas poza
krajem ojczystym na ogdt podnosza jakos$¢ wyksztafcenia. Dla zapewnienia studentom
mozliwosci zrealizowania okresu studidw za granicg kluczowe znaczenie ma uwzgled-
nienie mobilnosci w programie studidw od samego poczatku — na przykiad poprzez
stworzenie specjalnych ,okienek mobilnosci” (mobility windows).

Wobec koniecznosci dokonywania wielu zmian administracyjnych przy wprowadzaniu
reformy bolonskiej na poziomie krajowym mozna zrozumie¢, ze nauczyciele akade-
miccy nie przykiadaja duzej wagi do tego, by uczyni¢ mobilnos¢ centralnym punktem
programu nauczania. Niektdrzy moga nawet postrzegad ja jako wprawdzie pozadany,
lecz nie gldwny element programu studiéw. W takich przypadkach mobilnos¢ moze
nawet zosta¢ potraktowana jako element opcjonalny. Jednak w $wietle potrzeb zglo-
balizowanego otoczenia oznacza to niewykorzystang szanse stworzenia studiéw
wysokiej jakosci.

ang. learning outcomes byly do niedawna ttumaczone w naszym kraju jako ,efekty ksztatcenia”. Z chwilg
rozpoczecia prac nad krajowymi ramami kwalifikacji postanowiono stosowac termin ,efekty uczenia
sie”. W réznych opracowaniach stosowane jest wigc zaréwno wyrazenie ,efekty ksztalcenia” jak i ,efek-
ty uczenia sie” jako odpowiednik angielskiego sformutowania learning outcomes.

2 np. DAAD (2007) Bachelor, Master und Auslandserfahrungen: Erwartungen und Erfahrungen deutscher
Unternehmen.



Nasz przewodnik ma stanowi¢ pomoc przy opracowywaniu programéw studiow,
a doktadniej — przy projektowaniu podstawy programowej. W kontekscie projek-
tu MOCCA termin ,podstawa programowa” oznacza giéwne i niezbedne elemen-
ty programu nauczania, ktdre obejmuja wszystkie obowigzkowe efekty ksztatcenia,
zaréwno ogdlne, jak i dziedzinowe. Kompetencje ogdlne zdobyte w wyniku ucze-
stnictwa w mobilnosci stanowig czes$¢ takich obowigzkowych elementow. Nie
sprostamy wyzwaniom przysziodci, jedli ograniczymy podstawowe elementy pro-
gramu nauczania (tj. te elementy, ktdre tworza profil wyksztalcenia) do efektéw
specyficznych dla danej dziedziny. O ile przedmioty opcjonalne, ktére pozwalaja
studentom na specjalizacje, niekoniecznie wchodzg w skifad podstawy programowej,
to ogdlne efekty ksztalcenia s3 jego czedcia.

Efekty ksztalcenia® opisuja wiedzg, umiejetnosci i kompetencje, jakie zdobeda
studenci okreslonych modutéw lub kierunkéw studidw. Moga one zosta¢ osiagniete
z wykorzystaniem odpowiednich metod i srodowisk nauczania i uczenia sie. Efekty
ksztalcenia powinny odpowiada¢ kompetencjom wymaganym na rynku pracy lub
do dalszego uczenia sie. W tym kontekscie rynek pracy obejmuje wszystkie instytu-
dje, ktére potencjalnie moga zatrudniac¢ absolwentéw (np. przedsigbiorstwa prywatne,
sektor publiczny, szkoty wyzsze i instytuty badawcze).

Gdy w niniejszym przewodniku mowa o mobilnosci, dotyczy to wszystkich form
mobilnosci miedzynarodowej w ramach okreslonego programu. Moga to by¢ okresy
studiéw za granica, jak réwniez praktyki studenckie trwajace przynajmniej trzy mie-
sigce. Chociaz mozliwe jest zapewne osiggniecie wielu efektéw ksztatcenia zwigzanych
z mobilnoscig bez koniecznodci jej realizacji, to dzieki doswiadczeniu miedzynarodo-
wej mobilnodci moga one zostac osiagniete szybciej, fatwiej i petniej. Dluzsze okresy
mobilnosci daja mozliwos¢ podniesienia jakosci efektdw ksztatcenia.

Nasza publikacja ma stuzy¢ pomoca w projektowaniu programéw uwzgledniajacych
mobilnos¢. Znajdziecie tu Panstwo réwniez porady dotyczace praktycznej organizadji
procesu nauczania, tworzenia "okienek mobilnosci” i metod uznawania osiagnietych
efektéw ksztatcenia.

3 Aby zapoznac sie z definicja efektéw ksztalcenia, patrz rozdziat 4.



Wskazdwki te mozna wykorzysta¢ w odniesieniu do dowolnej dyscypliny wiedzy, aby:

Z istniejacym Z nowymi umozliwiajacy studentom
partnerem/ partnerami samodzielny wybodr
partnerami zagranicznymi uczelni przyjmujace;

Chociaz wskazéwki te moga by¢ uzyteczne przy opracowywaniu wszystkich
typow programow ksztaicenia, skierowane sa one gidwnie do instytugji i nauczy-
cieli akademickich gotowych do wyznaczania nowych $ciezek. Jakos¢ programu
i metody stosowane w nauczaniu i uczeniu si¢ sa czynnikami decydujgcymi o jego
udanej realizacji. Te szkoty wyzsze, ktére w swoich programach uznajg okreslo-
ne kompetencje ogdlne (generyczne) za niezbedne efekty ksztalcenia bez wzgledu
na przedmiot lub stopien studidw, sa instytucjami innowacyjnymi, skazanymi na
sukces. Efekty ksztatcenia, o ktdrych tu mowa, najlatwiej osiagna¢ dzieki studiom za
granica.

Kolejnych rozdzialdw przewodnika nie nalezy traktowac jako sekwencji krokdw,
ktore nalezy przedsiewzia¢ w przedstawionej tu kolejnosci. Jednak aby w ogdle roz-
pocza¢ wprowadzanie zmian, nalezy przestrzegac zasad uczenia sie w oparciu o efekty
i mobilno$¢. W dalszej kolejnosdci mozliwa jest jednoczesna realizacja poszczegdlnych
omawianych tu aspektéw. Przyktady modutéw mobilnosci przedstawiono w rozdziale
6. Moga one by¢ uwzglednione w programach ksztafcenia dowolnego przedmiotu.
Sa to jednak tylko przykiady sposobdw uwzgledniania mobilnosci, ktére majg za-
checi¢ czytelnikow do wykorzystania ich jako punktu wyjécia do opracowywania
nowych rozwiazan.

Modut mobilnosci MOCCA taczy wazne kompetencje ogdine zdobyte podczas nauki
za granica, lecz nie jest uzalezniony od okreslonych tresci ksztatcenia. Dlatego zapewnia
sporg doze elastycznosci studentom i nauczycielom co do czasu i miejsca realizowania
okresu mobilnosci.



Zgodnie z Komunikatem Londynskim (maj 2007) ,mobilnos¢ pracownikéw, studen-
téw i absolwentéw stanowi jeden z zasadniczych elementéw Procesu Bolonskiego,
tworzac mozliwosci rozwoju indywidualnego, przyczyniajac sie do rozszerzenia wspot-
pracy miedzynarodowej miedzy indywidualnymi osobami i uczelniami oraz podnosze-
nia jakosci ksztatcenia i badar w uczelniach, a takze nadajac wymiarowi europejskiemu
konkretna tres¢.”* Obecnie przyklada sie ogromng wage do omawiania i rozwiazywania
problemdw utrudniajacych mobilno$¢ studentdw, wiec by¢ moze warto wspomnied
o korzysciach, jakie ona daje.

Przede wszystkim bedziemy potrzebowac ludzi umiejqcych rozwiqzywac pro-
blemy, reagowac¢ na zmiany i radzi¢ sobie w swiecie, w ktdrym z kazdym
rokiem, a nawet z kazdym miesiqgcem przestajq obowigzywac dotychczasowe
zasady, a w gre wchodzq zasady zupetnie nowe.

Oczywiscie umiejetnos¢ taka, niezaleznie od tego, czy okreslimy jg jako
elastycznosc, czy inaczej, czesciowo wynika z charakteru konkretnej osoby.
Niewykluczone wszakze, ze jeszcze bardziej zalezy od umiejetnosci stawiania
pytan i uczenia sig, a nie tylko od dziatania.

Kiedy kogo$ zatrudniam, nie robie tego ze wzgledu na dyplom, jaki ta osoba
posiada, przeciwnie, jest mi obojetne, jakie wyksztatcenie ma dany pracownik,
pod warunkiem, ze umie myslec, zadawac pytania, komunikowac sie i uzywac
wyobrazni.

Mdwigc jeszcze dobitniej - cechy, o ktére mi chodzi, sq doktadnie tymi, ktdre
mozna w sobie rozwing¢, studiujqc za granicq, bedgc mobilnym.

Fragment przemowienia Susan Rice, Dyrektor Naczelnej Lloyds TSB
Scotland plc podczas konferencji zatytutowanej “Mobility, Employability and
Economic Development: Scottish Higher Education in Europe”.
pazdziernik 2006.

Jest wiele powoddw, dla ktorych warto uwzgledni¢ w programie studiéw miedzynaro-
dowa mobilno$¢. Gtéwne korzysci to:

4 http:/Avww.ond viaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/documents/declarations_communiques.htm



Stymulowanie rozwoju osobistego i zawodowego.

Zwiekszenie zatrudnialno$ci w Srodowisku miedzynarodowym.

Zaspokojenie potrzeb globalnego rynku pracy.

Promowanie postawy typu ‘obywatel Swiata'.

Tworzenie mozliwosci dla zdobywania pozytywnych dos$wiadczer zwigzanych
Z uczeniem sie, zaréwno tych zamierzonych, jak i niezamierzonych.

Podniesienie poziomu zadowolenia i satysfakgji z uczenia sie.

W dokumencie zatytufowanym Bologna 2020 Grupa Wdrozeniowa ds. Procesu
Bolonskiego (Bologna Follow-up Group) stwierdza: “W ramach polityki bolonskie]
nalezy zacheca¢ wszystkich studentéw do zdobywania punktow zaliczeniowych poza
studiowang dyscypling i tym samym rozwijania kompetencji miedzykulturowych.
Programy studiéw powinny pomaga¢ studentom w poszerzaniu wiedzy, rozwijaniu
umiejetnosci i zmienianiu nawykow myslowych tak, aby odzwierciedlaty one ich prze-
konania i wybory. Studenci powinni by¢ $wiadomi i krytyczni wobec przyjmowanych
hipotez i przekonan, powinni bez uprzedzen uczestniczy¢ w réznych formach kultury
i w roznych wydarzeniach historycznych.”

Szczegdlowe cele mobilnodci moga obejmowac:
Poszerzanie przez osoby uczace sie znajomosci i zrozumienia danej dyscypliny dzigki
kontaktowi z innym systemem nauczania i uczenia sie.
Stymulowanie u oséb uczacych sie swiadomosci miedzynarodowego wymiaru
wiedzy.
Umozliwianie osobom uczacym sie dostepu do technik, sprzetu, technologii,
doswiadczen i zasobow innych niz te dostepne w instytucji macierzyste;.
Rozwdj kompetendji jezykowych w jezyku obcym.
Zapewnianie odpowiedniego kontekstu dla rozwoju umiejetnosci krytycznego
myslenia i samodzielnej nauki.
Zachecanie 0séb uczacych sie do rozwijania zaradnosci, umiejetnosci przystoso-
wania sie oraz pewnosci siebie.
Rozwijanie umiejgtnosci pracy w $rodowisku wielokulturowym, szacunku dla
odmiennych kultur i zrozumienia ich innosci.
Przygotowanie do skutecznej pracy w nowych sytuacjach i nauka adaptacji do
réznych warunkéw spotecznych i kulturowych.

5 Nadzwyczajne spotkanie Grupy Wdrozeniowej ds. Procesu Boloriskiego “Bologna Beyond 2010¢,
Sarajewo, czerwiec 2008.



Uwzgledniajac mobilnos¢ miedzynarodowa w podstawach programowych, a nie tyl-
ko jako forme opcjonalna, zapewniamy kazdemu studentowi dostep do korzysci wy-
nikajacych z tego typu doswiadczenia. W modutowym programie ksztalcenia
mobilnos¢ powinna stanowi¢ jeden z gldéwnych skiadnikéw programu studidw, dla
ktdrego opracowano osobny zestaw celdw, efektdw ksztalcenia i kompetencji. Nalezy
zauwazy<, ze zanim opracujemy odpowiedni zestaw efektdw ksztalcenia i kompetencj,
ktdre nalezy zdoby¢ podczas mobilnosci, najpierw powinnismy zdecydowad, jakie cele
uwzglednimy w podstawie programowej. Efekty ksztalcenia i ich ocena zostaty szerzej
omdwione w rozdziale 4.

Nawet zatrudniajqc osoby, ktdre ubiegajq sie o pierwszq prace, patrzymy
na wyksztatcenie lub doswiadczenie zawodowe za granicq i na kompetencje
miedzykulturowe. W zaleznosci od stanowiska, pracownicy bedq pracowac
w miedzynarodowych zespotach lub wyjezdzac¢ na pewien okres do naszych
fabryk czy spdtek zaleznych za granicq. Absolwenci, ktdrzy zdobyli okre-
slone efekty ksztatcenia podczas studidw, najlepiej w wyniku stazu za granicg,
bedq mogli wykorzystac je do dalszego rozwoju osobistego. Dlatego tez BMW
oczekuje, ze uniwersytety (uczelnie) uwzgledniq internacjonalizacje w zestawie
kompetencji ogélnych stanowigcych element programéw studiéw.

Ernst Baumann, Cztonek Zarzadu BMW AG



Rozdziat I Tworzenie programow
studidw — potrzeby i profile

W tej czesci omowiono zagadnienia, ktdre nalezy rozwazy¢ przed przystapieniem
do tworzenia nowego programu studiéw. W zglobalizowanym $wiecie szkoly wyzsze
musza brac¢ pod uwage fakt, ze ich absolwenci beda chcieli pracowad lub kontynuowac
studia w krajach o odmiennej kulturze akademickiej. Dlatego tez tytut zawodowy musi
posiadac czytelny profil. Wprowadzono tu koncepcje profili tytutdw zawodowych
i pokazano, w jaki sposéb nalezy je przedstawiac.

Tworzenie nowych programdw studiéw pierwszego lub drugiego stopnia® zgodnie
z systemem bolonskim mozliwe jest tylko na podstawie analizy potrzeb na poziomie
lokalnym, regionalnym, krajowym lub migdzynarodowym. W zglobalizowanym $wie-
cie szkolnictwa wyzszego, w ktdrym konkurencja o najlepszych studentdw jest coraz
ostrzejsza, szkoly musza powaznie mysle¢ o programach, jakie maja do zaoferowania.

W tym przypadku kluczowe zagadnienia to:
* Poréwnywalnos¢

* Mobilnos¢

¢ Zatrudnialnoé¢

Poréwnywalnos¢ okreslana jest w ramach kwalifikacji: Po pierwsze, poprzez nadrzed-
ne Ramy Kwalifikacji dla Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego’, nastepnie
przez opracowane na ich podstawie ramy krajowe, a na korcu poprzez sektorowe lub
przedmiotowe ramy kwalifikacji na poziomie krajowym i miedzynarodowym.

Jak dotad tylko kilka krajéw obszaru bolorskiego opracowato krajowe ramy kwalifi-
kacji z zastosowaniem metodologii opartej na kompetencjach i efektach ksztalcenia.

6 W wielu krajach terminy ,Bachelor” i ,Master” stosowane sa jako oznaczenie tytutu zawodowego
(kwalifikacji), ktory uzyskuje sie po ukoficzeniu studidw pierwszego i drugiego stopnia i w niniejszym
przewodniku beda one stosowane w takim ogdlnym sensie.

7 Bologna Working Group on Qualifications Frameworks: A Framework for Qualifications of the
European Higher Education Area. www.bologna-bergen2005.no/Docs/00-Main_doc/050218 QF
EHEA.pdf [Dotychczas w nomenklaturze polskiej funkcjonowata nazwa Ramowa Struktura Kwalifikacji dla
Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego, lecz obecnie wchodzi w uzycie nazwa skrécona: Ramy
Kwalifikacji — i w takiej postaci pojawia si¢ ona w niniejszym przekladzie. Przyp. tum.].



Informacje na ich temat mozna znalez¢ na stronach internetowych Irlandii, Szkodji,
Anglii, Walii i Irfandii Pétnocnej (EWNI) oraz Danii.

Czym sa ramy kwalifikacji?

Proces Bolonski opiera sie na koncepgji, ze stopnie zawodowe powinny
by¢ poréwnywalne i ze nalezy wprowadzi¢ studia tréjstopniowe. Definicja
trzech stopni (cykléw) zostata okreslona w Ramie Kwalifikacji dla
Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego przyjetej przez
ministréw w Bergen w 2005 r.

Dtugoé¢ tych cykléw zostala wyrazona w formie liczby punktéw ECTS
(studia pierwszego stopnia: 180-240 punktéw, studia drugiego stopnia:
zwykle 90-120 punktéw). Dla studidéw trzeciego stopnia, ktére $rednio
trwajg 3-4 lata, liczba punktéw ECTS jeszcze nie zostata okredlona.

Same kwalifikacje opisywane sg z wykorzystaniem efektéw ksztafcenia
danego programu studiéw za pomoca Deskryptoréw Dublinskich®, ktére
s natury ogdlnej i tworza wspdlny punkt odniesienia dla planowania pro-
gramow  studidw (patrz zafacznik [). Kraje uczestniczace w Procesie
Bolonskim poproszono o opracowanie krajowych ram kwalifikacji oraz
przeprowadzenie autocertyfikacji (samopotwierdzenia), w ktérych od-
niosa kwalifikacje zdobyte w ksztafceniu na poziomie studiéw wyzszych
do cykléw bolonskich. Komisja Europejska opracowafa 8-poziomowe
ramy kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie, ktore zostaly formalnie
przyjete w kwietniu 2008r°. Poziomy 5-8 odnosza sie do szkolnictwa
WYyZszego.

Intencjg struktur ramowych nie jest promowanie standaryzacji, przeciwnie, prawa po-
szczegdlnych instytucji pozostang niezmienione; w Europie trzeba zachowac rézno-
rodnos¢ edukacyjna, ale gdy nie ma poréwnywalnosci, mobilno$¢ jest utrudniona lub
nawet niemozliwa.

8 www.jointquality.org
9 hitp://ec.europa.eu/education/policies/educ/eqf/index_en.html



Sektorowe lub przedmiotowe ramy kwalifikacji, ktore s formutowane na poziomie
krajowym i miedzynarodowym, odnosza deskryptory ogdlne do deskryptoréw dzie-
dzinowych. Nastepnie takie ramowe struktury s3 ponownie definiowane za pomo-
cg zamierzonych efektdw ksztafcenia, a nie pod wzgledem wkiadu pracy nauczycieli.
Dzieki temu stanowig one podstawe dla projektowania programéw studiéw na przy-
kiad z zakresu chemii lub inzynierii, ktore powinny by¢ porownywalne per se. Tzw.
,2zawody regulowane” (np. lekarz, stomatolog, pielegniarka, weterynarz, farmaceuta,
potozna i architekt) sa regulowane przez dyrektywy europejskie. W tym przypadku
charakter i zakres niezbednego ksztalcenia akademickiego i/lub szkolenia zawodowego
opisany jest wyltacznie pod wzgledem nakfadu pedagogicznego.

W tym miejscu nalezy wspomnie¢ o projekcie Harmonizacja Struktur Ksztatcenia w Eu-
ropie'® (ang. Tuning Educational Structures in Europe), ktory przyczynit sie do zainicjowa-
nia europejskiego dialogu na temat podstaw zapewniania porownywalnosci w obrebie
réznych dziedzin. Projekt dotyczy dziewieciu kierunkdw: chemii, fizyki, matematyki,
geologii, zarzadzania, historii, pielegniarstwa, nauk pedagogicznych i europeistyki. Po-
nadto z metodologii Tuning korzysta wiele Sieci Tematycznych UE ."

Poréwnywalnos¢ jest niezbedna do uznawania kwalifikacji i okreséw studiow za
granica. Podstawowe zasady zwigzane z uznawaniem zostaty okreslone w Konwencji
o0 uznaniu kwalifikacji zwiqzanych z uzyskaniem wyzszego wyksztatcenia w Regionie Europy
opracowanej przez Rade Europy oraz UNESCO i przyjetej w Lizbonie w 1997 roku.
Konwencja, ktora zasadza sie na koncepcji porownywalnosci, zostata ratyfikowana
przez wiekszos¢ krajow obszaru bolonskiego. Konwencja Lizbonska reguluje rowniez
uznawanie okresow studiéw (patrz zatacznik 2).

Mobilnos¢ jest tematem projektu MOCCA, a odpowiedz na pytanie ,Dlaczego
mobilno$¢?” zostala przedstawiona powyzej. Poszczegdlne aspekty mobilnosci zostang
omowione w kolejnych rozdziafach.

Zatrudnialnos¢ to zagadnienie, ktérym wiele uczelni w ogdle sie nie zajmowa-
to (chyba ze ich studenci byli ksztafceni w celu podjecia pracy w zawodach regulo-
wanych). Jednak w czasach rosnacej odpowiedzialnosci spotecznej zadna instytucja
nie moze sobie pozwoli¢ na produkcje absolwentow, ktorzy sa nie sg przygotowani

10 http://tuning.unideusto.org/tuningeu/
I http://ec.europa.eu/education/programmes/socrates/erasmus/network_en.htm



do wejscia na rynek pracy. Dlatego opracowanie programdw studidow wymaga od
instytucji planu strategicznego okreslajacego jej cele. Plan strategiczny powinien
zawierad informacje na temat liczby kierunkéw studidéw pierwszego i drugiego stopnia
(oraz innych studiéw), jakie instytucja zamierza wprowadzi¢ i prowadzi¢ na podstawie
dyscyplin akademickich, w obrebie ktorych ksztalci, oraz o istniejacej lub planowanej
wspotpracy z innymi instytucjami.

Zanim nowy program studiow zostanie utworzony, nalezy przeprowadzi¢ analize
potrzeb, co mozna zrobi¢ tylko przy pomocy interesariuszy. Zidentyfikowanie inte-
resariuszy bedzie w duzej mierze uzaleznione od danego kierunku; o ile mozliwosci
zatrudnienia absolwenta studidw inzynierskich sg fatwe do zdefiniowania, o tyle nie da
sie tego samego powiedzie¢ o absolwencie historii. Jednak wydziaty historii réwniez
muszg mysle¢ o przysztosci swoich absolwentéw! Analiza potrzeb pozwoli okreslic,
czy oferowane studia powinny by¢ studiami pierwszego czy drugiego stopnia, oraz
zdefiniowa¢ zakres nauczanych przedmiotow lub dziedzin nauki.

Po ustaleniu potrzeb nalezy rozwazy¢ zagadnienie zasobéw ludzkich. Na tym
etapie moze juz sie okaza¢, ze potrzeby istnieja, lecz instytucja nie moze samodziel-
nie prowadzi¢ danego kierunku studiéw i dla zbudowania odpowiedniego programu
potrzebuje partneréw. Potencjalni partnerzy moga znalez¢ sie w regionie, lecz
w niektorych przypadkach konieczne bedzie utworzenia konsorcjéw krajowych
lub miedzynarodowych. W rezultacie moze powsta¢ wspdlny kierunek (program)
studiow, co bedzie mialo konsekwencje juz na etapie planowania.

Profil okreslonego kierunku studiéw powinien informowac potencjalnych praco-
dawcdw (w Srodowisku akademickim, w przemysle, w sektorze publicznym itd.)
o zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, jakie instytucja zamierza umiesci¢
w danym programie. Mowa tu o umiejetnosciach zwiazanych z okreslong dziedzing
i umiejetnosciach ogdlnych (tzw. umiejetnosci migkkie). Mobilnos¢ stanowiaca element
programu studiow bedzie sprzyja¢ nabywaniu umiejetnosci i kompetencji dziedzino-
wych i ogdlnych, a zaden program studiow nie bedzie kompletny, jezeli nie bedzie
definiowad, gdzie i w jaki sposéb student moze na danym etapie studiéw zrealizowac
mobilnod¢. Dlatego mobilnos¢ musi by¢ integralng czescia planowanego programu
i profilu danego kierunku studiéw. Instytucje winny dotozy¢ staran, by wszystkie pro-
gramy studiow obejmowaly mobilno$¢, a tam, gdzie to mozliwe, mobilno$¢ powinna
by¢ zintegrowana z takim programem. Mobilno$¢ musi stac sie standardowym elemen-
tem profili instytugji.



Deskryptory Dublinskie, ktére stanowia integralng czes¢ Ramy Kwalifikacji dla Europej-
skiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego (EOSW), opisuja poziom osiggniec i umie-
jetnosci, jakie powinni naby¢ absolwenci studiéw pierwszego, drugiego i trzeciego
stopnia.

Kluczowe kryteria to:
Nabycie wiedzy i jej rozumienie.
Zastosowanie wiedzy i jej rozumienia.
Formutowanie sagdow.
Komunikacja.
Umiejetnos¢ uczenia sie.

Te kluczowe kryteria nalezy uwzgledni¢ w profilu kierunku studiéw. Konieczne bedzie
‘przefozenie’ ich na poziom programu, oczywiscie z uwzglednieniem aspektow
zwigzanych z dang dziedzing. Te ostatnie nie zostang wyrazone w formie liczby
punktdw zaliczeniowych, lecz w formie umiejetnosci i kompetencji.

Deskryptory sa zatem zorientowane na studenta w tym sensie, ze opierajg sie na
zamierzonych efektach (wiedza, umiejetnosci i kompetencje), a nie na naktadzie pracy
ze strony uczelni. Odzwierciedlaja one zachodzacg stopniowo w Europie zmiang
paradygmatu.

Wazng kwestia jest zapewnienie ptynnego przejscia ze studidw pierwszego do stu-
diéw drugiego stopnia (automatyczne prawo dostepu, co jednak nie oznacza auto-
matycznego przyjecia na studia), bez wzgledu na rodzaj studiéw pierwszego stopnia.
,Prawo dostepu” oznacza, ze kandydatura kazdego absolwenta posiadajacego dyplom
ukonczenia studidéw pierwszego stopnia, ktéry zostat okreslony jako warunek wstepny
przyjecia na dany kierunek studiéw drugiego stopnia, musi zosta¢ rozpatrzona.
Natomiast ,prawo przyjecia” jest przywilejem instytucji oferujacej kierunki studidw,
na ktérych liczba miejsc jest ograniczona, a studenci sa wybierani na podstawie ocen
uzyskanych podczas studiéw pierwszego stopnia. W mobilnej Europie nie moga istnie¢
bariery dla miedzynarodowej mobilnosci pomiedzy studiami pierwszego i drugiego
stopnia spowodowane réznicami w profilach krajowych studiéw.

Interpretacja Deskryptorédw Dublifskich na poziomie kierunku studidw automatycznie
prowadzi do efektéw ksztalcenia dla danego kierunku, a stad do efektéw ksztatcenia
dla programu nauczania (co student wie, rozumie i potrafi wykona¢ po zaliczeniu



modutu lub przedmiotu). Pracownicy naukowo-dydaktyczniformutujg efekty ksztatcenia,
natomiast studenci zdobywaja wiedze, umiejetnosci i kompetencje.

W jaki sposéb potencjalny pracodawca moze zapoznac sie z profilem kierunku
studidw? Oczywistym zrddiem informadii jest suplement do dyplomu.

Gdzie w suplemencie do dyplomu jest sie miejsce na przedstawienie profilu? Mozna go
znalez¢é w czesci 4.2, obecnie zatytutowanej Wymagania programowe”. Suplement do
dyplomu jest narzedziem poprzedzajacym Proces Bolonski i dla uzyskania maksymalnej
optymalnosci wymaga pewnych ulepszen.

Prezentacja profilu w czesci 4.2 suplementu do dyplomu powinna mie¢ objetosc
od pdt do jednej strony i bedzie stanowi¢ punkt koncowy szczegdtowego planowania
programu studidw. Jednak projekt profilu kierunkéw studidéw nalezy sporzadzi¢
na wstepie, przed przystapieniem do kolejnych etapdw planowania. Profil bedzie
stanowi¢ jeden ze ‘statych punktéw’ procesu planowania i bedzie podlegac rewizji
w miare realizacji kolejnych etapow.



W te] czesci omdwiono zagadnienia jakosci zwigzane z wigczeniem mobilnosci
do podstawy programowe]. Najwazniejsze z nich to:

* gléwne obszary rozwijania kultury jakosci
* wypracowywanie wspolnych wartosci i zasad

® znaczenie procesow wewnetrznych iich zwiazek z procesami zewnetrznymi.

Program studidw uwzgledniajacy mobilnos¢ powinien odpowiada¢ na potrzeby
studentdw i innych interesariuszy. Zaktada sie bowiem, ze mobilnos¢ podnosi wartosc
umiejetnosci, wiedzy i doswiadczenia zdobytego przez studentdw, a takze zwieksza
ich szanse zatrudnienia. Dla zapewnienia skutecznosci w zdobywaniu wiedzy przez
studentéw mozna opracowa¢ réznorodne narzedzia. Stosowane facznie, pozwalajg
one monitorowac i mierzy¢ jakos¢ ksztafcenia, a takze stajg sie zaréwno dla studen-
tow, jak i interesariuszy, zrodfem informagji, na ktérych moga oni opiera¢ swoje oceny
skutecznosci ksztatcenia w danej jednostce.

Narzedzia te majg wiele réznych form. Mogg to by¢ spisy kontrolne, ewaluacje,
kwestionariusze, badanie grup probnych, mozna mierzy¢ dane ilosciowe i jakosciowe.
Procedury te moga by¢ stosowane przez agencje lub grupy wewnatrzuczelniane badz
zewnetrzne. | chociaz osoby projektujace oraz wdrazajace programy studidw musza
sie podporzadkowad wymaganiom stawianym przez zewnetrzne agencje kontroli
jakosci, to jednak majg pefng autonomie, jesli idzie o funkcjonowanie wewnetrznych
systemow zapewniania jakosci.

Zagadnienia autonomii i opracowywania wewnetrznych systeméw zapewniania
jakosci majg coraz wieksze znaczenie w szkolnictwie wyzszym w Europie. Euro-
pejskie Stowarzyszenie Uniwersytetéw (European University Association — EUA)
ukuto termin ,kultura jakosci” (Quadlity Culture), w ktérym pojecie jakosci oznacza
wspdlng warto$¢ i przedmiot odpowiedzialnosci zbiorowej, a nie proces zarza-
dzania odgérnego opartego na kontroli i inspekgji. Po trzech latach realizowania
przez EUA projektu ,Kultura Jakosci” okazato sie, ze wprowadzenie wewnetrznych
systemow zapewniania jakosci stanowi zasadniczg przeciwwage dla wymagan narzu-
canych przez agendy zewnetrzne. Kultura jakos$ci moze stuzy¢ rozwojowi instytucji,
podczas gdy procedury oceny zewnetrznej zapewniaja odpowiedzialno$¢ wobec



spoteczenstwa'?.

W miare, jak coraz wieksza wage przykiada sie do autonomii instytucji w zarzadza-
niu wewnetrznymi systemami zapewniania jakosci, wzrasta rowniez nacisk na opra-
cowywanie i wdrazanie narzedzi, struktur i wytycznych majacych na celu rozwdj
wspotpracy miedzynarodowej i miedzyinstytucjonalnej. Nalezy do nich miedzy innymi
Europejski Rejestr Agencji ds. Zapewnienia Jakosci (European Quality Assurance
Register for Higher Education — EQAR)">. W wiekszosci krajéw europejskich dziataja
juz réznego rodzaju agencje odpowiedzialne za zapewnianie jakosci, natomiast EQAR
ma by¢ instrumentem stuzacym usprawnianiu dziafan krajowych agencji akredytacyj-
nych. Ma on réwniez da¢ szkotom wyzszym mozliwos¢ wyboru miedzy agencjami,
pod warunkiem, ze jest to zgodne z przepisami krajowymi. Ponadto EQAR ma po-
magad we wzajemnym uznawaniu decyzji akredytacyjnych, a tym samym w uznawaniu
tytutdw zawodowych, co pozwoli na wprowadzenie w zycie postanowien Konwendji
Lizbonskiej o uznawaniu kwalifikacji zwigzanych z uzyskaniem wyksztalcenia wyzszego
(rozdziat 1).

Przy wyborze podejscia do opracowywania wewnetrznych systemdw zapewnienia
jakosci mozna skorzysta¢ z dwodch gidwnych Zrddet doradztwa na poziomie euro-
pejskim. Sg to: Europejskie Standardy i Wytyczne (ENQA 2005)'> oraz Europejska
Karta na rzecz Jakoéci Mobilnosci (2006) . Inne zrédta informacii, takie jak Guidelines for
Qudlity Enhancement in European Joint Masters Programmes'®, zapewniaja informacje
na poziomie europejskim, a narodowe agencje, takie jak QAA w Wielkiej Brytanii'’,
udzielaja porad gwarantujacych ze:

zostaje zachowany rzeczywisty zwiazek pomiedzy wewnetrznymi i zewnetrznymi

systemami zapewniania jakosci

12 EUA (2006) Quality Culture in European Universities: A Bottom-Up Approach Report on the Three
Rounds of the Quality Culture Project 2002 — 2006. http://ww.eua.beffileadmin/user _upload/files/
EUAI_documents/Quaiity Culture 2002 2003 | 150459570109.pdf

13 http:/Mmww.eqar.eu/

14 ENQA (European Association for Quality Assurance in Higher Education) (2005) Standards and
Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area http://www.bologna
-bergen2005.no/Docs/00-Main_doc/050221 ENQA report.pdf

I5 European Quality Charter for Mobility (2006) http://europa.eu/scadplus/leg/en/cha/c| 1085.htm

16 EUA (2006) Guidelines for Quality Enhancement in European Joint Masters Programmes EMNEM
European Masters New Evaluation Methodology - Guidelines for Higher Education Institutions EUA
Brussels http:/Avww.eua.be/index.phplid=1 10

17" Quality Assurance Agency UK (2006) Outcomes from institutional audit - Arrangements for joint,
combined and multidisciplinary honours degree programmes QAA 130 10/06 http:/Avww.qaa.
ac.uk/reviews/institutionalAudit/outcomes/JointProgrammes.asp



warunki mobilnosci osiagajg lub przewyzszajg standardy europejskie
mobilno$¢ jest wpisana we wszystkie elementy programu nauczania.

Wymienione dokumenty nie wyczerpuja materiafow gwarantujacych zapewnianie ja-
kosci. Zawierajg one jedynie wskazdwki, totez osoby zaangazowane w opracowywa-
nie programoéw studiéw musza samodzielnie ustali¢ wartosci oraz zasady, na podstawie
ktorych zbudowana zostanie w ich projekcie kultura jakosci.

Wspdtpraca z inng instytucja jest niezbedna przy tworzeniu programu studiow uwzgled-
niajacego mobilnos¢. Niezaleznie od tego, czy mobilnos¢ jest realizowana w ramach
wspolnego programu, czy jakas inna, bardziej otwarta metoda, trzeba za pomoca dys-
kusji i uzgodnien sprawi¢, by ten rodzaj doswiadczenia edukacyjnego stat sie zrozumia-
ty dla studentow. Jest to fatwiejsze w przypadku programdw opartych na wspdlnych
warto$ciach i zasadach sformufownych w odniesieniu do zamierzonych celéw i efek-
téw studiow. Te ostatnie z kolei winny znalez¢ wyraz w formie zamierzonych efektéw
ksztalcenia oraz w decyzjach dotyczacych funkcjonowania wewnetrznych systemdw
zapewniania jakosci. W ramach owych decyzji nalezy sprecyzowac pojecie jakosci, wy-
raznie okresli¢ podstawowe wartosci i zasady ksztalcenia oraz wskaza¢, w jaki sposdb
odnosza sie one do wizji, dazen i istoty danego programu. Przestrzeganie przez insty-
tucje partnerskie wypracowanych razem zasad i warto$ci wzmacnia poczucie wspot-
wiasnosci i wspdtodpowiedzialnosci za realizacje programu.

Ow nacisk na wspélnote wartoéci wida¢ wyraznie w raporcie Europejskie Standardy
i Wytyczne (European Standards and Guidelines, ESG), ktdry wprawdzie wysoce po-
chwala sama propozycje ich wprowadzenia, ale zarazem widzi w niej zaledwie pierw-
szy krok na diugiej i — wedle wszelkiego prawdopodobienstwa — wyboistej drodze ku
ustanowieniu ogdlnie akceptowanego przez instytucje i agencje w Europejskim Ob-
szarze Szkolnictwa Wyzszego zestawu podstawowych wartosci, oczekiwan i dobrych
praktyk w ramach zapewniania jakosci ksztafcenia.

Europejskie Standardy i Wytyczne wymagaja, by instytucja posiadata oficjalng, wyrazona
w odpowiednich dokumentach polityke zapewniania jakosci, ktéra uwzglednia:
zwiazki pomiedzy dziatalnoscig dydaktyczng a naukows instytucji
strategie zapewniania jakosci i standardéw instytugji
organizacje systemu zapewniania jakosci
zakres obowiazkdw poszczegdinych katedr, szkét, wydziatdéw i innych jednostek or-
ganizacyjnych oraz osob odpowiedzialnych za zapewnianie jakosci



zaangazowanie studentdw w zapewnianie jakosci
sposoby realizacji, monitorowania i korygowania polityki zapewniania jakosci.

Czesto gldwnym celem mechanizmdw zapewniania jakosci jest dostarczenie poszcze-
gdélnym interesariuszom informacji na temat najwazniejszych aspektow szkolnictwa
wyzszego. Zewnetrzne procedury zapewniania jakosci moga by¢ obowiazkowe lub
dobrowolne. Procedury obowiazkowe zazwyczaj realizowane sa w imieniu narodo-
wych agendji lub rzadéw. Procedury zewnetrzne wynikaja z troski o odpowiedzialno$¢
wobec spofeczenstwa i majg zagwarantowad spoteczny wymiar ksztalcenia. Niektére
systemy koncentruja sie ponadto na wprowadzaniu usprawnien. Przy procedurach
zewnetrznych trzeba mie¢ na wzgledzie fakt, iz réznym interesariuszom potrzebne
sa rézne informacje, co rowniez wplywa na charakter poszczegdlnych narodowych
agencji. Wiasciwe zrozumienie tego, czemu maja stuzy¢ obowiazkowe procedury ze-
whnetrzne, pozwala postrzegad je jako niezbedny element szerzej rozumianej kultury
jakosci, a nie tylko jako cel sam w sobie. Dzieki temu mozna tak zaprojektowac pro-
cedury wewnetrzne, by stanowily one uzupetnienie procedur zewnetrznych.

W Europejskich Standardach i Wytycznych wzrasta znaczenie réwnowagi pomiedzy
procedurami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Zewnetrzne procedury zapewniania
jakosci powinny uwzgledniac¢ skuteczno$¢ procedur wewnetrznych, ktére stanowiag
podstawe dla zewnetrznego systemu oceny jakosci. Wazne jest, by w trakcie pro-
cedur zewnetrznych wewnetrzna polityka i procedury danej instytugji zostaty doktadnie
ocenione pod wzgledem zgodnosci ze standardami. Jezeli szkoty wyzsze sg w stanie
zademonstrowacd skutecznos¢ swoich wewnetrznych systeméw zapewniania jakosci
i jezeli systemy te zapewniajg jakos¢ i zgodnos¢ ze standardami, wtedy procedury
zewnetrzne moga by¢ mniej intensywne.

W zewnetrznych systemach zapewniania jako$ci opartych na dobrowolnym poddaniu
sie kontroli dzialajg profesjonalne grupy i zespoly ekspertow. Zwykle zapewniajg one
warto$¢ dodang w formie profesjonalnej akredytacji lub certyfikatow jakosci. W przy-
padku wspdlnych programdw studiéw takie zewnetrzne spojrzenie na sieci lub insty-
tucje partnerskie moze by¢ szczegdlnie przydatne w ksztattowaniu wiasciwych miedzy
nimi relacji.

Europejska Karta na rzecz Jakosci Mobilnosci stanowi podstawowy dokument odniesie-



nia dla ksztafcenia i praktyk zawodowych odbywanych za granicg. Zostafa ona oparta
na wczesniejszym od niej Zaleceniu w sprawie mobilnosci studentéw, osdb odbywaja-

cych praktyki, wolontariuszy, nauczycieli i instruktoréw'”.

Europejska Karta na rzecz Jakosci Mobilnosci

~

adresowana jest do panstw czionkowskich i zawiera wskazowki dotyczace
mobilnosci oséb miodych i dorostych podjetej w celach formalnej i poza-
formalnej nauki oraz rozwoju osobistego i zawodowego. Ma ona zapewni¢
uczestnikom mobilnosci pozytywne doswiadczenia w kraju goszczacym oraz
S w kraju pochodzenia bezposrednio po powrocie.

~

J

Instrukcje obejmujg |0 zasad realizowanych na zasadzie dobrowolnosci
i elastycznodci, ktére mozna dostosowac do istoty i szczegdlnych aspektéw
\_ kazdego pobytu.

J

Schemat 2.1: Europejska Karta na rzecz Jakosci Mobilnosci — dziesie¢ zasad, na ktdrych

powinny opierac sie standardy.

I8 Recommendation on mobility for students, persons undergoing training, volunteers, teachers and

trainers (2001) http://europa.eu/scadplus/leg/en/cha/c| 1015.htm



Karta definiuje standardy dotyczace wielu rodzajéw dziatar zwigzanych z mobilnoscia.
Schemat 2.1. przedstawia dziesie¢ zasad, na ktorych powinny opierac sie standardy.
J.Newton'® zwraca uwage na réznice pomiedzy jakoscig a standardami i sugeruje, ze
standardy odnoszg sie do zamierzonych efektow, podczas gdy jakos¢ odnosi sie do
samego procesu. W przypadku programu studiow, ktdry ma obejmowacé mobilnosc,
nie wystarczy udowodni¢, ze standardy sa spetniane, nalezy ponadto wykazaé, ze
s3 spefnione w sposdb, ktory przyczynia sie do osiggniecia okreslonych efektow
ksztalcenia. Ponadto coraz czesciej jako$¢ jest postrzegana jako element podnoszenia
konkurencyjnosci, usprawniania struktur i metodologii, ktory wplywa na rozwdj tych
standarddw.

Tworzeniu programu studidw zintegrowanego z mobilnoscia towarzyszy przede
wszystkim przekonanie, ze ta ostatnia stanowi warto$¢ dodang i poszerza do$wiadcze-
nie edukacyjne tak, by absolwent danego kierunku studiéw posiadal wiedze, umiejet-
nosci i cechy, ktére nie sg osiggalne lub fatwo dostepne za pomoca bardziej tradycyj-
nych metod. Jednak, jak pokazano w podrozdziale pt. ,Dlaczego mobilnosé?”, nie jest
ona celem samym w sobie, ani tez mechanizmem, ktéry zaspokoi potrzeby wszystkich
studentow w ten sam sposob.

Nalezy tu podkresli¢ dwa zagadnienia. Po pierwsze, miedzynarodowy i globalny wy-
miar edukacji ma coraz wieksze znaczenie dla zglobalizowanej sity roboczej. Dlatego
tez szczegdlnie wazne jest zrozumienie potrzeby budowania zwigzkdw z pracodawca-
mi. Po drugie, tradycyjny obraz studenta jako absolwenta szkoty sredniej, ktory studiu-
je w trybie stacjonarnym, réwniez ulega zmianie. Uwzgledniajace mobilno$¢ systemy
zapewniania jako$ci musza zagwarantowad, ze zagadnienia te brane sg pod uwage
w kontekscie miedzynarodowych partnerstw.

Osoby odpowiedzialne za planowanie programéw studiéw winny rozumie¢ potrze-
by zewnetrznych interesariuszy, na przykiad pracodawcdw, oraz pozostawac z nimi
w partnersko-roboczych relacjach. W ten sposdb zyskaja perspektywe zewnetrzna,
a stworzony przez nie program pozwoli studentom zdoby¢ niezbedna teraz i w przy-
sztosci wiedze oraz umiejetnosci wysoko cenione poza uczelnia.

19 Newton, J. (2006) What is Quality? w Bolleart iin. (edytorzy) Embedding Quality Culture in Higher
Education, European University Association Belgium



W stale zmieniajacym sie otoczeniu twdrcy programdw musza przewidywac potrzeby
i rozumiec istote edukacji. Jest to o tyle trudne, ze z jednej strony mamy do czynienia
z coraz bardziej zréznicowanym srodowiskiem studenckim, z drugiej za$ — ksztatcenie
na poziomie wyzszym nabiera coraz bardziej masowego charakteru. W tej sytuacji dla
kazdego studenta nalezatoby skonstruowa¢ indywidualny model ksztatcenia. Systemy
zapewniania jakosci moga w tym poméc poprzez selekcjonowanie informacji o stu-
dentach i ich doswiadczeniach, a takze przez promowanie takiego partnerstwa, ktore
gwarantuje, ze kazdy student uczy sie w sposob aktywny, nie bedac jedynie biernym
odbiorcg wiedzy.

Integrowanie mobilnosci z podstawa programowa faczy sie z nowymi wyzwaniami
dla instytucji partnerskich w zakresie nauczania i uczenia sie oraz opracowywania we-
whnetrznych procedur zapewniania jakosci, co wymaga kreatywnosci i innowacyjnosci
zaréwno w stosunkach ze studentami, jak i z interesariuszami z zewnatrz.



Planowanie programu
studiow zintegrowanego
z mobilnoscia

W tej czesci omdwiono rézne strategiczne aspekty opracowywania nowych lub mo-
dyfikowania istniejacych programow studiow. Uwage skupiono na zagadnieniach, ktore
sg istotne dla programu zintegrowanego z okresem studiéw za granica i ktére moga
stanowi¢ nowos¢ nawet dla oséb majacych doswiadczenie w tradycyjnym projektowa-
niu programdéw studidw. Mowa bedzie miedzy innymi o czynnikach gwarantujacych
sukces programu oraz o wspotpracy z interesariuszami i partnerami z zagranicy.

Punktem wyjscia do budowania programdéw studidow jest plan strategiczny szkoty
wyzszej, ktory okredla jej misje, priorytety, cele itd. Taki plan strategiczny zwykle defi-
nivje liczbe kierunkdw studiéw pierwszego i drugiego stopnia, jakie uczelnia zamierza
prowadzi¢. Strategia instytucji, w pofaczeniu — o ile to mozliwe — z osobng strategia
wspotpracy miedzynarodowej (lub z Deklaracjg Polityki Europejskiej) stanowi pod-
stawe projektowania programéw dla dowolnego kierunku.

W dzisiejszych czasach coraz czesciej oczekuje sie, ze program studiéw bedzie uwzgled-
niat zewnetrzne (krajowe i miedzynarodowe) naciski na unowoczesnianie szkolnictwa
wyzszego, zwlaszcza jesli idzie o reformowanie tresci, celow i metod ksztatcenia (inter-
pretacja regut Procesu Bolonskiego na poziomie krajowym). W praktyce chodzi o to,
by w programach zastosowac nowe podejicie polegajace na zorientowaniu ksztatcenia
na osobe uczaca sie/na uczenie sie. Holistyczne i oparte na kompetencjach programy
zaspokajajg potrzeby zwiazane z rozwojem osobistym i zawodowym studenta, a ich
wzajemnie powigzane elementy powinny tworzy¢ okreslone kontinuum. Takie podej-
Scie ma rowniez wplyw na samo wdrazanie programu, organizacje procesu dydaktycz-
nego, metody oceny i doradztwo.

Przy tworzeniu nowego programu studiow kluczowa sprawa jest to, w jakim zakresie
bedzie sie on opierac sie na istniejacych modutach, a w jakim na modutach nowych,
opracowanych specjalnie dla jego potrzeb. Prawdopodobnie konieczne bedzie prze-
projektowanie istniejacych modutéw w celu dostosowania ich do podejscia zoriento-
wanego na studenta. Program moze zawiera¢ podstawowe przedmioty obowiazko-



we, jak réwniez przedmioty do wyboru, a ich proporcje oraz przypisanie im okreslonej
liczby punktow zaliczeniowych nalezy szczegdtowo omdwié. Punkty zaliczeniowe
przypisywane sa wszystkim komponentom edukacyjnym programu i odzwierciedlaja
nakfad pracy wymagany dla kazdego komponentu w stosunku do facznych nakfadéw
pracy wymaganych do ukonczenia petnego roku studiéw.

Jedli idzie o sam okres mobilnosci, moga sie pojawi¢ miedzy innymi nastepujace
pytania:
W jakim zakresie studenci sa przygotowani do realizacji studiow za granica i kto
udzieli im porad dotyczacych spraw akademickich i praktycznych?
Kto jest odpowiedzialny za kontakty z kazda z instytucji partnerskich?
Kto jest odpowiedzialny za zatwierdzenie porozumienia o programie zaje¢ studen-
ta przed mobilnoscia oraz za uznanie okresu studidw za granicag po zakonczeniu
okresu mobilnosci?
Czy mobilnos¢ obejmuje tylko okres studidw, czy réwniez praktyke w firmie?

Efekty ksztafcenia w przypadku praktyki beda inne od uzyskanych w okresie studiow
i nalezy je dokiadnie rozwazy<.

Oczywidcie caly okres mobilnoéci musi zosta¢ uznany przez instytucje macierzysta
zgodnie z zasadami Europejskiego Systemu Akumulacji i Transferu Punktéw (ECTS).

Opracowujac program studiow, na poczatku dobrze jest skonsultowad sie z interesa-
riuszami, aby uzyskac od nich informacje na temat kompetencji wymaganych od absol-
wentéw danego kierunku. Wspdiprace z interesariuszami powinno sie kontynuowac
réwniez na dalszych etapach procesu.

Przy okreslaniu odpowiednich interesariuszy i ich roli w planowanych dziataniach po-
mocne moze okazal sie ,mapowanie” strategicznych interesariuszy. ,Mapowanie”
interesariuszy pozwala na okreslenie:
kim sg interesariusze; ktére osoby indywidualne i/lub podmioty powinny by¢ zaan-
gazowane w tworzenie programu
jaka role odgrywaja interesariusze: czy sa zaangazowani w dziatania ze wzgledu na
swoje zainteresowanie przysztymi absolwentami, czy tez dlatego, ze majg wplyw na
ich zatrudnienie (np. w zawodach regulowanych)
kiedy i na jakich zasadach interesariusze powinni by¢ zaangazowani w ten proces



Rezultatem takich dziatah moze byc korzystna dla obu stron interakcja miedzy tworca-
mi programdw i interesariuszami.

Interesariusze, ktérzy odgrywaja role w tworzeniu programoéw studidw, to zazwyczaj
przedstawiciele nastepujacych grup (podczas wspdipracy z partnerami za granica nie
nalezy zapomina¢ o miedzynarodowych odpowiednikach instytucji):
legislatorzy krajowi (ministerstwo edukacji ilub krajowa agencja akredytacyjna,
w celu weryfikagji wymogdw zwiazanych z uznaniem programu/kwalifikacji)
studenci
absolwenci
pracodawcy przysztych absolwentdw, a takze (w stosownych przypadkach) zwigzki
zawodowe i organizacje zawodowe (w celu zagwarantowania, ze program zapew-
nia zatrudnialno$¢)
inni partnerzy spoteczni
rodzice studentow.

Wspdtpraca z wiasciwymi interesariuszami moze pomaoc instytucjom w uzyskaniu
pewnosci, ze tworzony program bedzie odpowiedni do zaplanowanego celu pod
wzgledem formalnym i tresciowym. Po pierwsze, niezbedne jest zapotrzebowanie na
dany program, np. kierunek studiow, ktéry bedzie odpowiadat na istniejace lub przyszfe
potrzeby rynku pracy. Interesariusze mogg réwniez mie¢ wkiad w definiowanie ogdl-
nych efektow ksztalcenia (np. dla mobilnosci) oraz w zapewnianie jakosci na etapie pla-
nowania i realizacji programu. W przypadku zawoddw regulowanych/wymagajacych
okreslonych umiejetnosci, niezbedne jest uwzglednienie krajowych i instytucjonalnych
przepisdw dotyczacych tytutdw zawodowych w odniesieniu do uznawania kwalifikacji.
Waznym zagadnieniem, ktére rowniez nalezy omowic z interesariuszami, jest zatrud-
nialno$¢ absolwentéw.

Wiele czynnikéw i okolicznosci ma wplyw na sukces nowego programu studidw
tworzonego przez uczelnie. Jednak tradycyjne programy zwykle koncentrujg sie na
potrzebach rynku i umiejetnosciach dostepnych nauczycieli. Takie podejécie jest fat-
wiejsze do uzasadnienia i przyjecia przez spofecznos¢ akademicka danej instytucji. Czy
czynniki decydujace o sukcesie tradycyjnego programu i programu uwzgledniajacego
mobilnos¢ sa takie same? W tym kontekscie mozna sobie zada¢ pytanie: jakie sa réznice
pomiedzy realizacjg programu uwzgledniajacego mobilnos¢ i programu tradycyjnego?
Odpowiedzi jest wiele, a wszystkie one uzaleznione s3 od priorytetéw, celéw strate-



gicznych i w duzej mierze od kultury mobilnosci w danej instytucji. Instytucje, ktére
postrzegaja mobilnos¢ jako wartosc istniejaca nie tylko w przepisach administracyjnych,
lecz réwniez w $wiadomosci kadry, beda bardziej skionne do realizacji programdw
uwzgledniajacych mobilnos¢ niz te, ktdre uwazajg, ze mobilnos¢ jest jedynie dodat-
kowym wymogiem zwigzanym z modernizacja i globalizacja.

Nie ma jednej ogdlnej czy uniwersalnej zasady, dzieki ktorej realizacja programu stu-
didw zakonczy sie sukcesem. Jednak pewne aspekty uwzglednione na wstgpie moga
utatwi¢ wdrazanie takiego programu.

Wszystkie programy sa ukierunkowane na osiagniecie sukcesu, ale niektorym z nich
udaje sie to bardziej niz innym. Dlaczego tak sie dzieje? Na sukces programu wplywaja
czynniki wewnetrzne i zewnetrzne. Kluczem jest wiasciwe podejscie do potrzeb pra-
codawcdw, doboru kadry akademickiej oraz, co najwazniejsze, do studentow.

Ponizsza tabela przedstawia poziom oraz wewnetrzne i zewnetrzne czynniki sukcesu

programdw studidow uwzgledniajgcych mobilnosc:

Na poziomie

Zewnetrzne Instytucjonalne =
¢ tytuc programu studiow
Wartodd i B ] N (o : . )
artodci i postawy spofeczne Wizja i misja instytucji oraz zo- Kadra akademicka uznajaca
Rynek pracy — zapotrzebo- bowigzanie do ich wdrozenia warto$¢ mobilnosci
wanie ze strony pracodaw- Poziom internacjonalizaji insty- Przejrzyste informacje na
cédw na kompetencje ogdlne tugji; struktury, ktére wspieraja temat programdw nauczania i
zdobyte podczas mobilnosci internacjonalizacje, struktury mobilnosci
Wymiar spoteczny Sprzyjajace uznawaniu Rekrutacja studentéw i odpo-
Tradycje instytucjonalne zwig- wiednie doradztwo ze strony

Schemat 3.1: Czynniki sukcesu

zane z wspieraniem procesu kadry akademickiej

(ramy administracyjne, w jakich Kompetentne korzystanie z
umieszczony jest program) infrastruktury/ struktur/mozli-
Wsparcie dla studentéw wosci dostepnych do celéw
i ustugi doradcze na poziomie przygotowania studentéw

instytucji

Realistyczne i funkcjonujace
programy wsparcia finanso-
wego mobilnosci

Odpowiednia strategia i narze-

dzia marketingowe

g

J

(akademickiego, jezykowego,
praktycznego, administracyjne-
go, finansowego, itd.)
Wesparcie dla studentéw w od-
niesieniu do obaw zwigzanych
z mobilnoscig

Monitoring i ewaluacja progra-
mu prowadzace do adaptadji

prrowadzenia usprawnien

J




W przypadku tego modelu nalezy rozwazy¢ nastepujace kwestie:

I.Na czym polega wartos¢ dodana w programach uwzgledniajacych
mobilnos¢é? Absolwenci, ktérzy brali udzial w mobilnosci miedzynarodowej,
uwazajg, ze tego rodzaju doswiadczenie bylo dla nich pomocne w znalezieniu
pierwszej pracy. Jednak kompetencje ogdine nabyte w trakcie mobilnosci nie zos-
taly wykorzystane przez pracodawcédw w ramach ich codziennych obowigzkdw
zawodowych. W raporcie zatytutowanym Professional Value of Erasmus Mobility?
stwierdza sig, ze jedynie ,39 procent ostatnio badanych respondentéw odnotowa-
fo pozytywny wptyw doswiadczen zdobytych w ramach mobilnosci na rodzaj wy-
konywanych obowiazkéw zawodowych”. Nalezy zatem dotozy¢ staran, by przekonac
studentow, ze programy uwzgledniajace mobilnos¢ wspomagaja rozwdj osobisty,
zwiekszaja kompetendje i zatrudnialno$¢, nawet jesli owe ,wartosci dodane” nie sa
widoczne na pierwszy rzut oka.

2. Czy zgodnos< programu z wizja i misja uczelni istotnie przyczynia sie do
jego sukcesu? Aby uzyskac peine wsparcie na poziomie instytucjonalnym, program
uwzgledniajacy mobilnos¢ musi by¢, co oczywiste, potaczony z misja i wizjg instytugji.
Kto ptynie pod prad, prawdopodobnie poniesie porazke, bez wzgledu na posiadane
umiejetnosci. Nawet jesli program zintegrowany z mobilnoscig wydaje sie by¢ do-
stosowany do ogdlnych celdw instytucjonalnych, trzeba realistycznie oceni¢ szanse
praktycznej realizacji misji i wizji. Jakie srodki zostaly wprowadzone dla realizowania
misji instytucji? Na jakie wsparcie mozna liczy¢, jedli idzie o doradztwo dla studen-
téw, elastycznosé administracji odpowiedzialnej za dydaktyke, elastyczne podejscie
do nauczania, uczenia sie, uznawania, itd.! W jakim zakresie instytucja jest skfon-
na wesprze¢ program finansowo, jezeli zamierza ksztaici¢ absolwentéw w duchu
zrozumienia dla réznorodnosci, wielokulturowosci i bieglosci w jezykach obcych?
Realizowanie misji i wizji instytucji jest pomocne dla danego programu o tyle tylko,
o ile instytucja jako taka konsekwentnie prowadzi swojg polityke w tym zakresie.

3.Dlaczego niezbedna jest kadra przekonana do idei mobilnosci? Bardzo
waznym czynnikiem w pomyslnym wdrazaniu programéw uwzgledniajacych mobil-
no$¢ jest poziom internacjonalizacji catej uczelni i konkretnego wydziatu. Wiele utrud-
nien zwigzanych z realizacja takiego programu bedzie mniej dotkliwie odczuwalnych
w instytucjach posiadajacych ugruntowane struktury zwigzane z mobilnoscia i postrze-

20 QOliver Bracht, Constanze Engel, Kerstin Janson, Albert Oyer, Harald Schornburg i Ulrich Teichler
“The Professional Value of Erasmus Mobility”, INCHER-Kassel, Universytet Kassel, 2006.



gajacych mobilnos¢ jako czes¢ kultury instytucjonalnej. Podobnie jak we wszystkich
programach, tak i w tym przypadku zaangazowanie kadry dydaktycznej wptywa na
wszystkie czynniki sukcesu. Jednak programy zintegrowane z mobilnoscia wymagaja
zaangazowania kadry nie tylko na poziomie instytucjonalnych wartosci akademickich,
lecz réwniez na poziomie wartosci zwigzanych z mobilnoscig i wartosci wielokul-
turowych . Cztonkowie kadry powinni posiadac umiejetnosc i che¢ do komunikowania
sie z instytucjami partnerskimi, zachowywac otwarto$¢ na réznice w programach
ksztatcenia, metodach nauczania i oceny stosowanych w innych kulturach akademic-
kich. Nie powinni obawia¢ sie szukania nowych partneréw, moga rowniez kierowac
sie w tym wzgledzie sugestiami studentéw. Rdznice programowe miedzy instytucja
macierzysta i goszczaca, postrzegane jako wartosciowe i promowane przez nauczy-
cieli akademickich, powinny wzmocni¢ program zintegrowany z mobilnoscig i pod-
nies¢ jego atrakcyjno$c dla potencjalnych studentéw i pracodawcdw. Ponadto kadra
posiadajaca doswiadczenie praktyczne i uznajaca wartos¢ mobilnosci bedzie w stanie
rozpoznac¢ wymagania mobilnych studentow i sprosta im.

Przedstawione przez nas modele nie wyczerpujg wszystkich mozliwosci, lecz maja zilu-
strowac rézne warianty wspdipracy oraz ich wplyw na organizacje mobilnosci.

Wspdtpraca z zagranicznymi partnerami moze by¢ realizowana na podstawie dwdch
modeli: partnerstwa zamknietego i otwartego.

Model partnerstwa zamknietego opiera sie na zidentyfikowanych partnerach/
instytucjach przyjmujacych. W przypadku mobilnosci studentow instytucja wysylajaca
i przyjmujaca odnosi korzysci z diugoterminowej wspdtpracy partnerskiej i bliskiej zna-
jomosci. Model ten moze zapewni¢ dos¢ proste administrowanie programem naucza-
nia uwzgledniajacym pobyt studentdw za granica. Dobrze ugruntowana wspdtpraca
partnerska ufatwia zawarcie porozumienia w sprawie oceny efektéw ksztalcenia dla
okresu mobilnosci. Model zamknigtego partnerstwa oferuje takze opcje polegajaca na
tym, ze efekty ksztatcenia dla okresu mobilnosci moga zosta¢ poddane ocenie w insty-
tucji przyjmujacej lub macierzystej, pod warunkiem, ze instytucja przyjmujaca rowniez
opracowala modut mobilnosci dla swoich programdw. Jezeli modut ten oceniany jest
przez instytucje przyjmujaca, instytucja wysytajaca powinna uzna¢ go na podstawie
wykazu zaliczen.

W modelu partnerstwa otwartego instytucja, ktéra oferuje odpowiednie kursy lub
moduly, moze zosta¢ uznana przez instytucje macierzysta za potencjalnego partnera.



Studenci moga samodzielnie wybierad instytucje przyjmujaca i nie musza ograniczac si¢
do listy partneréw oferowanej przez wiasng jednostke. Administrowanie w modelu
partnerstwa otwartego jest trudniejsze, jako ze nalezy zebra¢ informacje niezbedne do
zawarcia porozumienia o programie zaje¢, ustali¢ zakres obowigzkéw w odniesieniu
do uznawania, a ewaluacja efektéw ksztalcenia nabytych dzieki mobilnodci musi mied
miejsce w instytucji macierzystej przed wyjazdem oraz po powrocie studenta.

Niezaleznie od tego, jaki model programu zintegrowanego z mobilnoscig zostanie
wybrany (idealnie byloby mie¢ w ofercie oba modele), obejmuja one te same pro-
cedury administracyjne, ktére nalezy uwzgledni¢ na etapie planowania. Sg to decyzje
dotyczace: polityki jezykowej i przepisdw niezbednych do jej realizacji, podziatu
obowiazkdw i zadan w obrebie kadry i administracji akademickiej oraz wsparcia insty-
tucjonalnego dla programu.

Poruszone w tym podrozdziale zagadnienia dotycza gléwnie modelu partnerstwa
zamknigtego, w ktérym instytucje partnerskie za granica zostaly okreslone jako
instytucje przyjmujace studentéw podczas mobilnosci. Przy wyborze nowych lub do-
datkowych partneréw jako instytucji przyjmujacych nalezy rozwazy¢ wiele zagadnien.
Po pierwsze, trzeba podja¢ strategiczne decyzje co do liczby i (preferowanych) lokali-
zacji geograficznych potencjalnych partnerdw. llu studentéw moze wyjechad w ciggu
jednego semestru? llu studentéw moze przyjac kazda instytucja, tzn. ilu partnerdw jest
wymaganych? (Jezeli liczba partnerdw jest zbyt duza, zachodzi prawdopodobieristwo,
ze intensywnos$¢ i jako$¢ wspdipracy nie bedzie taka sama dla wszystkich z nich).
W jakim jezyku prowadzone sa zajecia w danej instytucji? Czy program przewiduje
preferowany drugi jezyk, ktérego studenci beda sie uczy¢ w trakcie mobilnosci? War-
to réwniez rozwazy¢, jakie programy mozna zaproponowac potencjalnym partnerom
i ich studentom. Jakie sa przesftanki do — i korzysci ze — wspdipracy z instytucjami
partnerskimi?

Przy wyborze partneréw rodzi sie réwniez wiele bardziej szczegdtowych pytan. W jaki
sposéb mozna okresli¢ jakos¢ potencjalnych partneréw (np. silne strony, dziedziny
wiedzy i specjalizacje akademickie) w kazdej z instytucji? Czy instytucja ma doswiad-
czenie we wspdtpracy miedzynarodowej i czy posiada dobry system wsparcia dla
studentéw mobilnych? Czy ma odpowiednie zasoby administracyjne, dydaktyczne
i doradcze oraz infrastrukture (laboratoria, biblioteki)? Nalezy réwniez zebra¢ wystar-
czajace informacje na temat systemu szkolnictwa wyzszego w krajach i instytucjach
partnerskich, z uwzglednieniem struktury i tresci, tytutéw zawodowych i stopni na-
ukowych.



Po nawigzaniu partnerstwa, z kazda z jednostek w nie zaangazowanych (np. katedra/
wydziatem/dziekanatem/biurem  wspdtpracy miedzynarodowej) nalezy uzgodni¢
kwestie zwiazane z wspdipracg i komunikacja w jego obrebie. Zalecane jest zawarcie
z kazdym z partneréw umowy o wspdltpracy okreslajacej przynajmniej liczbe studen-
téw korzystajacych z mobilnodci. Nalezy zapewni¢ mozliwos¢ odbywania spotkan
z partnerami oraz rézne kanaty komunikagji.

Tworzenie programu studibw moze okazac sie procesem diugotrwatym, ktéry po-
chiania wiele zasobdw, takich jak czas i fundusze. Podczas Scistej wspdtpracy w part-
nerami miedzynarodowymi w planowaniu czy to wspdlnego, czy niezaleznego
programu uwzgledniajacego mobilnos¢, nalezy sie zastanowi¢, czy nie warto opracowac
projektu strukturalnego i ubiegac sie o finansowanie zewnetrzne z programu UE
(np. Erasmus). Finansowanie zewnetrzne moze pomdéc w pokryciu kosztéw dodat-
kowych zwigzanych z praca na szczeblu miedzynarodowym (podréze, spotkania, itd.)
oraz sprawi, ze dziatanie bedzie bardziej atrakcyjne dla partneréw. Wybdr systemu
finansowania moze dodatkowo zapewni¢, ze program zostanie dostrzezony réwniez
poza obrebem partnerstwa, co jest bardzo pozadane.



Efekty ksztatcenia

W tej czesci przedstawiono definicje efektow ksztalcenia, zarowno ogdlnych jak
I dziedzinowych, opisano, w jaki sposéb moga one by<¢ wykorzystywane na pozio-
mie instytucjonalnym, krajowym i miedzynarodowym oraz okreslono rézne punkty
odniesienia, ktére stanowig kontekst dla ich opracowywania. Omdwiono réwniez
zwigzek pomiedzy efektami ksztalcenia a stopniem studidw. Wskazano, w jaki sposéb
cele mobilnosci miedzynarodowej moga zosta¢ bezposrednio i posrednio przetozone
na zestaw efektdw ksztalcenia. Przedstawiono rowniez propozycje zadan, ktére po-
zwalaja zademonstrowac osiagniecie tych celéw, oraz kryteria oceny takich zadan.

Efekty ksztalcenia zostaly ostatnio opisane jako ,jedne z gidwnych komponentéw
reformy Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego”. Byty one jednym z gfdwnych
tematéw Komunikatu Londynskiego z 2007r. 2!

Efekty ksztatcenia okredlaja, co student wie, rozumie i potrafi wykonac po zakon-
czeniu procesu ksztalcenia. Przekiadaja one cele modutu lub programu studiéw na
zbidér kompetencji obejmujacy wiedze, rozumienie i umiejetnosci, ktdre osoba uczaca
sie powinna naby¢ i potrafi¢ wykaza¢ po zakonczeniu procesu ksztatcenia poprzez
zadowalajace wykonanie zestawu zadan do oceny. W przeciwienstwie do celdw ksztat-
cenia zostaly one sporzadzone z perspektywy studenta, a nie nauczyciela, i powinny
by¢ dostosowane do poziomu studidw.

Efekty ksztalcenia dziela sie na dwa rodzaje:

Kompetencje dziedzinowe odnoszace sie do specyficznych cech danego kierunku
studiow. Na przykiad w przypadku nauk o zdrowiu moga one obejmowaé wiedze
i zrozumienie zréznicowanych determinantow zdrowia lub umiejetnos¢ przeprowa-

dzenia poréwnan pomiedzy réznymi kontekstami zdrowotnymi.

Kompetencje ogélne nie s3 zwigzane z konkretnym przedmiotem, lecz okreslaja

21 Adam, S. Learning Outcomes Current Developments in Europe, referat przygotowany na Seminarium
Bolonskie poswiecone szkolnictwu wyzszemy opartemu na efektach ksztatcenia: doswiadczenia Szocji
(luty 2008): dostepny pod adresem: http://www.ond.vlaanderen.be/hogerondederwijs/bologna/
BolognaSeminars/documents/Edinburgh/Edinburgh_Feb08 Adams.pdf



umiejetnosci, ktdre student moze naby¢ w toku studiéw danego stopnia (bez wzgledu
na studiowane przedmioty), takie jak umiejetnos¢ wyrazania koncepcji i argumentadji
stownej w sytuacjach formalnych i nieformalnych lub umiejetnos$¢ pracy w zespole. Sa
one zwane réwniez kompetencjami ,migkkimi”, ktére mozna wykorzysta¢ w innych
dyscyplinach. W projekcie Tuning okreslono 30 kompetencji ogdlnych, ktére zostaty
podzielone na instrumentalne, interpersonalne i systemowe.?? Pracodawcy sg szcze-
gblnie zainteresowani kompetencjami systemowymi. #

Efekty ksztalcenia moga by¢ stosowane w przynajmniej trzech réznych kontekstach:

I Na poziomie uczelni w celu opisania kompetencji, jakie osoby uczace sie powinny
zdoby¢ w procesie ksztalcenia i posiadac po ukonczeniu studiéw, modutu lub przed-
miotdw, ktdre wchodza w skiad programu studidw. Opisy te pomagaja studentom
planowac proces uczenia sie i podejmowac $wiadome decyzje dotyczace wyboru
kurséw. Pomagajg réwniez kadrze akademickiej w uznawaniu okresu studiéw
w innej instytucji lub kwalifikacji zdobytych w innym kraju oraz pomagaja praco-
dawcom rozumie¢, czego mogg oczekiwac od absolwentdw.

2. Na poziomie krajowym w krajowych ramach kwalifikacji w celu opisania umiejgt-
nosci ogdlnych (nie dziedzinowych), jakie powinien mie¢ typowy posiadacz kwalfi-
kacji akademickich w danym kraju. Innymi sfowy, pomagaja zdefiniowac i utrzymac
akademickie standardy stopni i tytutéw przyznawanych w danym kraju i tym samym
s3 waznym punktem odniesienia dla zapewniania jakosci ksztafcenia.

3. Na poziomie miedzynarodowym (jak ma to miejsce w przypadku Ram Kwalifi-
kaqji dla Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego) opisy efektéw ksztatcenia
przybieraja forme deskryptoréw kwalifikacji — Deskryptoréw Dublifskich (zatacznik 1),
ktdre stanowig wazny wspdlny punkt odniesienia w przypadku projektowania krajo-
wych ram kwalifikagji.

Efekty ksztalcenia i kompetencje, za pomoca ktorych sa wyrazone, nie istnieja
w odosobnieniu. Sg one opracowywane w kontekscie istotnych punktéw odniesienia.
Punkty te obejmuja: cele programu lub modutu, poziom programu lub modutu, od-

22 Projekt Harmonizacja Struktur Ksztalcenia w Europie. Wkiad uczelni w Proces Bolofiski. (Tuning
Educational Structures in Europe) (2006) - Wprowadzenie, str. 23-24.

23 Terminy ‘efekty ksztalcenia’ i ‘kompetencje’ nie sa synonimami: kompetencje zdobywaja studenci
w wyniku procesu uczenia sie i powinny by¢ opisywane w ten sposéb.



powiednie deskryptory cyklu zgodne z tym, jak zdefiniowano je w odpowiednich
krajowych ramach kwalifikacji oraz zestaw kompetencji ogdlnych okredlonych przez
absolwentdw, pracodawcow i nauczycieli akademickich. W przypadku przedmiotow
opisanych w projekcie Tuning lub projektach Sieci Tematycznych UE, takie punkty od-
niesienia beda réwniez obejmowac zestaw kompetencji dziedzinowych i opisywac
zasadnicze elementy kazdego przedmiotu.?* W przypadku programéw studiow wy-
magajacych akredytacji zewnetrznej, ktére zapewniajg studentom dostep do zawodu,
beda rowniez uwzgledniad wymogi organizacji zawodowych.

Efekty ksztatcenia nadal s koncepcja nowa, mimo ze ich znaczenie dla reform bolon-
skich jest ogromne. Na szczgécie mamy coraz wiecej przyktadéw dobrych praktyk
w krajach i instytucjach, ktére juz je wprowadzity, dostepne sa réwniez praktyczne
wskazdwki dotyczace ich opracowywania i zastosowania.?>

Jak juz wspomniano, przed ustaleniem zestawu efektéw ksztatcenia i kompetendji, ja-
kie powinny zosta¢ nabyte w wyniku mobilnosci, nalezy najpierw zdecydowad, jakie
cele przy$wiecajg wiaczeniu tego elementu do podstawy programowej. Ponizej przy-
taczamy raz jeszcze przykladows liste szczegdtowych celdw, o ktdrych byta mowa we
wstepie:

| Poszerzanie przez osoby uczace sig znajomosci i zrozumienia danej dyscypliny dzieki
kontaktowi z innym systemem nauczania i uczenia sie.

2. Stymulowanie u 0séb uczacych sie $wiadomosci miedzynarodowego wymiaru wiedzy.

3. Umozliwianie osobom uczacym sie dostepu do technik, sprzetu, technologii,
doswiadczen i zasobow innych niz te dostepne w instytucji macierzystej.

4. Rozwdj kompetencji jezykowych w jezyku obcym.

5. Zapewnianie odpowiedniego kontekstu dla rozwoju umiejetnosci krytycznego
myslenia i samodzielnej nauki.

6. Zachecanie 0séb uczacych sig do rozwijania zaradnosci, umiejetnosci przystosowa-

24 Wklad uczelni w Proces Bolorski — zob. Wprowadzenie”, str. |0.

25 Patrz: Adam, S. Learning Outcomes Current Developments in Europe, szczegdlnie rozdziat 4 i bibliografia.
Inne podreczniki z praktycznymi informacjami to: Gosling, D. i Moon, J. How to Use Learning Outcomes
and Assessment Criteria (Southern England Consortium for Credit Accumulation and Transfer wydanie
3, 2002) oraz Kennedy, D. Writing and Using Learning Outcomes: a Practical Guide (University College
Cork 2007). Ta pozycja dostepna jest réwniez w jez. niemieckim: Lernergebnisse (Learning Outcomes)
in der Praxis.



nia sig¢ oraz pewnosci siebie.

7. Rozwijanie umiejetnosci pracy w srodowisku wielokulturowym, szacunku dla od-
miennych kultur i zrozumienia ich innosci.

8. Przygotowanie do skutecznej pracy w nowych sytuacjach i nauka adaptacji do réz-
nych warunkéw spotecznych i kulturowych.

Jednak zanim przefozymy te cele na efekty ksztatcenia, nalezy wzia¢ po uwage poziom
studiéw, dla ktérego opracowywany jest modut mobilnosci, poniewaz to z kolei bedzie
mie¢ wptyw na poziom, na jakim beda oceniane efekty ksztatcenia modutu. Poziomy sa
wskaznikiem relatywnego zapotrzebowania, stopnia ztozonosci i zakresu wymagane;
wiedzy i/lub zakresu autonomii osoby uczacej sie. Wskazniki te zwykle s wyrazane
w formie ogdlnych deskryptoréw poziomu w odpowiednich krajowych ramach kwa-
lifikacji dla szkolnictwa wyzszego (takie struktury ramowe nie obowigzujg jeszcze we
wszystkich krajach obszaru bolorskiego, lecz powinny by¢ opracowywane).

W 2007 roku tylko 2 kraje mialy wprowadzone krajowe ramy kwalifikacji dla szkol-
nictwa wyzszego, ktdre zostaly zweryfikowane w toku uzgodnionego procesu auto-
certyfikacji (samopotwierdzenia) jako zgodne z Ramg Kwalifikacji dla Europejskiego
Obszaru Szkolnictwa Wyzszego. Przy opracowywaniu podstawy programowej
uwzgledniajacej mobilno$¢ miedzynarodowa mozna zatem szuka¢ punktu odniesienia
w tej nadrzednej strukturze.

Cele zarysowane powyzej mozna przetozy¢ na nastepujace efekty ksztatcenia:
,Po zakonczeniu modutu studenci powinni umiec:

opisac i wyjasni¢, w jaki sposéb ich wiedza i zrozumienie dyscypliny zostaly rozwiniete
w wyniku odbycia studiéw w réznych srodowiskach nauczania i uczenia sie (cele I, 2, 5)

wykazac postepy w nauce jezyka obcego (cel 4)

odnies¢ sie do tego, w jaki sposéb mobilnos¢ przygotowata ich do pracy w nowych sy-
tuacjach i do adaptacji w réznych warunkach spotecznych i kulturowych (cele 5, 7 8).”

tacznie te trzy efekty ksztatcenia odzwierciedlajg szes¢ celéw mobilnosci (1, 2, 4, 5, 71 8).
Wydaje sie réwniez, ze odzwierciedlajg przynajmniej trzy gléwne cechy kwalifikacji
na poziomie studiéw drugiego stopnia opisane w Ramie Kwalifikacji dla Europejskiego
Obszaru Szkolnictwa Wyzszego, a w szczegdlnosci: rozwdj wiedzy i rozumienia, umie-
jetnos¢ zastosowania ich w nowych lub nieznanych okolicznosciach oraz studiowanie
w samodzielny i autonomiczny sposéb. Tak wiec efekty ksztatcenia nie tylko okreslaja
poziom wiedzy, jaki nalezy osiagna¢ po zakonczeniu mobilnosci, lecz réwniez implikuja



poziom, na jakim wiedza powinna by¢ oceniana.

Uwaga: Podobne efekty ksztalcenia mozna okresli¢ dla modutu mobilnosci na poziomie
studiéw pierwszego stopnia. W takim przypadku poziom, na ktérym nalezy oceni¢
efekty ksztafcenia modutu, a takze kryteria oceny, powinny by¢ dostosowane do kwali-
fikacji na poziomie studiéw pierwszego stopnia.

Nietrudno zauwazy¢, ze dwa z gléwnych celéw mobilnosci sg tylko posrednio zwigza-
ne ze szczegdtowymi efektami ksztatcenia. Na przykiad:

Umozliwienie osobom uczacym sie dostepu do technik, sprzetu, technologii,
doswiadczen i zasobdw innych niz dostepne w instytucji macierzystej (cel 3).

Chodzi tu o zapewnienie dostepu do nowego doswiadczenia edukacyjnego, a nie
o przyswajane tresci, gdyz student powinien wykazac sie znajomoscig tych tresci po
ukonczeniu i zdobyciu punktéw za konkretne moduly realizowane w instytucji przyj-
mujacej. Wymieniony cel odzwierciedlony zostat w pierwszym efekcie ksztafcenia.

Stymulowanie u oséb uczacych sie $wiadomosci miedzynarodowego wymiaru
wiedzy (cel 6).

Sprawozdania studentéw Erasmusa wskazuja, ze w wyniku doswiadczenia mobilnosci
moga zostac rozwinigte pozadane cechy charakteru, jednak trudno byloby opracowaé
wiasciwy i wiarygodny sposéb oceny postepdw w tym zakresie. A skoro tak, to cel sz6-
sty nie moze zostac przefozony na szczegdtowe efekty ksztatcenia. Sa jednak dowody
wskazujace na to, ze cel ten zostaje osiagniety w formie trzeciego efektu ksztatcenia.

Jezeli student potrafi wykona¢ odpowiednie zadania zwigzane z okre$lonym pozio-
mem, wykaze tym samym, iz osiagnat efekty ksztalcenia dla danego modutu lub pro-
gramu studiéw. W przypadku wymienionych powyzej efektéw ksztatcenia osiagniecie
celu moze zosta¢ zademonstrowane w formie nastepujacych zadah do oceny:

zbadanie i opisanie konkretnego przypadku (case study) lub przygotowanie i przed-
stawienie w instytucji macierzystej ustnej prezentacji, ktéra: a) opisze i wyjasni na
przykladzie wybranej cechy réznice miedzy sposobem uprawiania/nauczania danej
dyscypliny w kraju przyjmujacym i w kraju ojczystym oraz b) poréwna i oceni
skutecznosci obu sposobdw.



Wykonujac to zadanie, student udowodni, ze osiagnat pierwszy efekt ksztalcenia.

prowadzenie dziennika, w ktérym student tydzier po tygodniu opisuje: a) w jaki spo-
séb reagowal na wyzwania i mozliwosci zwigzane z mieszkaniem i studiowaniem
w kraju i instytucji przyjmujacej, oraz b) podsumowuje wnioski na temat wartosci
takiego doswiadczenia w wymiarze osobistym i zawodowym.

Wykonujac to zadanie, student udowodni, ze osiagnat trzeci efekt ksztatcenia.

Drugi efekt ksztalcenia — zademonstrowanie postepéw w nauce jezyka obcego — moze
zosta¢ oceniony na wiele sposobdw. Bezposrednio, poprzez sprawdzenie wiedzy
studenta przed rozpoczeciem i po zakoriczeniu mobilnosci lub poprzez zastosowanie
wymogu, by case study zostato napisane w jezyku obcym. Jezeli przedmioty w kraju
przyjmujacym sa wyktadane w jezyku obcym, postepy mozna oceni¢ posrednio, ana-
lizujac wyniki studenta w nauce.

Wazne jest, by studenci orientowali sie, ktdre zadanie ma na celu oceng ktdrych efek-
téw ksztalcenia, powinni bowiem wiedzie¢, czym maja sie wykazac.

Kryteria oceny okreslaja, co student powinien zrobi¢, by pomyslnie wykona¢ zadanie
i by wykaza¢ sie osiggnigciem efektéw ksztatcenia na danym poziomie. Innymi sto-
wy okreslaja to, w jaki sposéb zostanie ocenione wykonanie zadania. Kryteria oceny
zwykle s3 opisywane w kategoriach standardéw ,progowych” wyznaczajacych mini-
malny poziom pozwalajacy uzna¢, ze efekty ksztalcenia zostaty osiggnigte w stopniu co
najmniej zadowalajgcym.

Dlatego wazne jest, by studenci dokiadnie wiedzieli, co maja zrobi¢, aby spetnic kryteria
oceny okreslone dla danego zadania.

Na przykiad kryteria oceny dla case study lub prezentacji ustnej moga zosta¢ wyrazone
W nastepujacy sposéb:

Student zademonstruje osiggniecie pierwszego efektu ksztatcenia poprzez:
trafny wybdr cechy, ktdra charakteryzuje réznice w kraju ojczystym i przyjmujgcym

dokonanie przejrzystego opisu wybranej cechy
przekonujqgce wyjasnienie dostrzezonych réznic



przemyslang ocene relatywnej skutecznosci tej cechy (np. przedstawienie dowodow; ar-
gumentdw, sformufowanie wnioskow).

W przypadku prezentagji ustnej mozna zastosowa¢ dodatkowe kryteria oceny doty-
Czacego samego sposobu prezentacji (np. wykorzystanie programu Power Point, sty-
szalno$¢, poziom zaangazowania stuchaczy) lub tego, w jaki sposéb jej autor udziela
odpowiedzi na ewentualne pytania.

W przypadku prowadzenia dziennika mozna zastosowac nastepujace kryteria oceny:
Student zademonstruje osiggniecie trzeciego efektu ksztatcenia poprzez:

dokonanie przejrzystego opisu i analizy napotkanych wyzwan i mozliwosci
przeprowadzenie andlizy i krytycznej oceny wiasnych reakgji

wyjasnienie, czego nauczyt sie o sobie i kulturze kraju przyjmujgcego

podsumowanie wartosci okresu studiéw odbytego za granicq z perspektywy doswiadczen
osobistych i zawodowych.

Wazne jest, by zadanie i kryteria oceny byty dostosowane do realizowanego poziomu
studiéw.

Na koniec nalezy pokrétce wspomnie¢ o punktach zaliczeniowych i nakfadzie pracy
studenta. Liczba punktéw ECTS przyznanych za osiagniecie efektdw ksztaicenia dla
tego modutu powinna odzwierciedla¢ nakfad pracy podczas mobilnosci (np. zbieranie
informacji do case study oraz prowadzenie dziennika) oraz po powrocie (np. pisanie
pracy/przygotowanie prezentacji ustnej lub sformutowanie wnioskéw na temat
wartosci studidw odbytych za granica). Wszystkie te dziatania, o ile to mozliwe,
powinny zosta¢ zrealizowane w_tym semestrze, w ktdrym realizowany jest okres
mobilnosci.

W omodwionym tu przypadku modutu mobilnosci zintegrowanego z podstawa pro-
gramowa zadanie zostanie zrealizowane dopiero po powrocie, totez ocena efektow
ksztalcenia i przyznanie punktow za modut leza w gestii instytucji macierzystej, ktora
réwniez bedzie odpowiedzialna za uznanie ksztatcenia i przyznanych punktéw za inne
moduly zrealizowane w instytucji przyjmujace;.



W tej czesci mowa jest o uwzglednianiu mobilnosci w kontekscie wprowadzania mo-
dutowych struktur w ramach reform bolonskich w Europie. Analizowane sg cele takich
dziafan, korzysci, ograniczenia, reakcje kadr i kwestie wdrozeniowe. Szczegdlng uwage
zwraca si¢ na konieczno$¢ nowego podejscia do nauczania, uczenia sie i oceniania.

Porzuccie przekonanie, ze wystarczy wzigc swdj ulubiony temat i przekuc go
w serie cudownie spdjnych spotkar dydaktycznych, w trakcie ktdrych to wy
bedziecie wszystkim dyrygowac, studenci zas — spragnieni wiedzy i mqdrosci
— zjawiac sie bedq na tyle tfumnie, ze wasze zajecia odbywac sie bedg
w nieskonczonos¢. Wasz modut zajec nie istnieje we ,wspaniatym odosobnie-
niu”. Studenci bedq go realizowac jako czes¢ catego programu danego kierunku
studidw.

Turner, D., Designing and delivering modules. Oxford Centre for Staff and
Learning Development, Oxford 2002.

Stosowanie modutéw do organizacji przedmiotow i programdw studidw staje sie
coraz powszechniejsze na uniwersytetach w Europie. W 2001 roku zauwazono, ze
zanika tradycyjne rozréznienie pomigdzy wzglednie diugimi studiami uniwersyteckimi
zintegrowanymi pod wzgledem akademickim (jednolitymi) w Europie ,kontynentalnej”
a studiami typu ,anglo-amerykanskiego” o krétszych programach pierwszego stopnia
i z wieloma mozliwosciami realizacji studidw stopnia drugiego, w oparciu o bardziej
modutowy (dwustopniowy) system. W tym samym roku podczas Szczytu Praskiego
Ministrowie ds. Szkolnictwa Wyzszego wezwali sektor szkolnictwa do szybszego opra-
cowywania modutdw, przedmiotdw i programdw nauczania ,oferowanych w ramach
wspotpracy przez instytucje z réznych krajéw, prowadzacych do wspdlnie uznawane-
go stopnia/tytutu”.262

Systemy modutowe wprowadzono z wielu powoddw. Istnieje zwigzek pomigdzy ich
przyjeciem a utworzeniem systemu akumulagji i transferu punktow. Ponadto uwaza

26 Haug G., Tauch C, Trends II: Towards the European higher education area - survey of main reforms
from Bologna to Prague, EUA Brussels 2001, http:/Awww.eua.be/index.php?id=347

27 Komunikat ze spotkania europejskich Ministréw ds. Szkolnictwa Wyzszego w Pradze, 19 maja 2001,
http://www.bologna-berlin2003.de/pdf/Prague_communiquTheta.pdf



sie, iz modularyzacja daje studentom wigkszy wybdr i podnosi $wiadomos¢ osig-
ganych w ramach programu studiéw postepdw, a takze stwarza mozliwos¢ poszerzenia
dostepu poprzez posrednie poziomy studidéw i wiekszg liczbe punktdw wstepnych
i koncowych. Instytucjom szkolnictwa wyzszego system modutowy oferuje natomiast
lepsze mozliwosci wymiany w ramach dyscyplin i wydziatéw oraz wykazania wieksze;
przejrzystosci kierunkéw studidw. Przejrzystodd ta z kolei umozliwia wiekszg poréwny-
walnos¢, ktdra moze utatwiad i stymulowad mobilno$¢.

Uwaza sie, ze chociaz istniejg inne skuteczne sposoby organizacji programéw studiéw,
to jednak podejécie modutowe jest metoda najchetniej wybierang przez placdwki
chcace promowac mobilnos¢. Dyskusje o tym, jak wdraza¢ reformy bolorskie na
poziomie instytucjonalnym, krystalizuja sie wokdt tworzenia struktur modutowych,
co faczy sie z takimi kwestiami, jak definiowanie krajowych ram kwalifikacji i kon-
kretnych efektow ksztalcenia w odniesieniu do wiedzy, kompetencji i umiejetnosci,
z tworzeniem struktur pierwszego i drugiego stopnia, inicjowaniem nastawienia na
uczenie si¢ przez cale zycie oraz wprowadzaniem systemu transferu i akumulacji punk-
téw dla wszystkich placowek.

Istnieje jasne i dajace sie wykaza¢ powiazanie pomiedzy kwalifikacjami w krajowych
ramach kwalifikacji a deskryptorami kwalifikacji stopnia studiéw w strukturach euro-
pejskich. Polega ono na tym, ze ramy krajowe i ujete w nich kwalifikacje powigzane sg
z ECTS lub systemem punktéw kompatybilnym z ECTS.2® Nalezy oczekiwal, ze tego
typu pozytywne i holistyczne aspekty nie tylko odzwierciedlane s3 w opracowywaniu
i realizacji modutdw, ale ze uwzgledniajg tez réznice merytoryczne wérdd spotecznodci
akademickich w odniesieniu do zmian w systemach szkolnictwa wyzszego i wdrazania
Procesu Bolorskiego.

Modularyzacja pozostaje trudnym i nie zawsze wiasciwie pojmowanym problemem.
W kontekscie instytucjonalnym wprowadzenie struktur modutowych czesto odzwier-
ciedla szersze aspiracje danej placéwki i wywotuje dyskusje dotyczace roli uczelni, stu-
dentéw i profesoréw. Nie jest ono bezwzglednym wymogiem przy opracowywaniu
programdw nauczania, ma jednak na celu jego utatwienie.?”?

28 Bottomley, D., Madill, W., Maguire G., Murray, J. (2007) Aligning National Frameworks of Qualifi-
cations with the Bologna Framework w: Froment, E., Kohler, |., Purser, L, Wilson, L. EUA Bologna
Handbook - Making Bologna Work, Raabe, Stuttgart

29 Gonzalez |, Wagenaar R. (2006), Universities' contribution to the Bologna Process - An introduction
http:/Awww.tuning.unideusto.org/tuningeu/index.php.



Niejednokrotnie mozna spotkac sie z odczuciem, iz systemy modufowe narzucane sg
uczelniom i wydzialom oraz ze moze to Zle wptywac na motywacje pracownikéw za-
angazowanych w opracowywanie i realizacje modutéw. W czesto ,pomijanych ujemnych
stronach modutowej budowy programéw nauczania w oparciu o punkty”3® wymienia sie
takie problemy, jak: dodatkowa praca zwigzana z administrowaniem systemu, watpli-
wosci dotyczace korzysci zwigzanych z wydajnoscig oraz tendencja do powielania po-
dobnych modutéw. Analizujac reakcje kadry akademickiej na modularyzacje, PR. Trowler
wyodrebnit cztery grupy pracownikéw. Pierwsza to ,ptywacy”, ktdrzy w takich warun-
kach rozkwitajg i dajg sie porwac fali nowych inicjatyw, co pozwala im poszerzy¢ zakres
swoich dziafar poprzez opracowywanie nowych projektéw przedmiotéw. Druga grupa
jest mniejsza liczebnie i stanowi typowy przykiad wyczerpywania sie pewnych mozli-
wosdi. Ci, ktorzy do niej naleza, ,tong”, stajac sie zaledwie ,dostawcami zaje¢”, doswiad-
czajagcymi niekiedy stresu zawodowego. Trzecia grupa przyjmuje “strategie radzenia
sobie w kazdych warunkach”, pozwalajace sprosta¢ wymogom administracyjnym. Stra-
tegie te obejmuja wykonywanie minimum czynnosci lub wykorzystywanie istniejacych
materialéw do nauczania w ramach modutéw. Czwarta grupa, tzw. ,rekonstrukcjo-
nistdw”, zmienia przyjety cel systemu modutowego w taki sposéb, aby ograniczy¢ nakiad
pracy, co skutecznie podwaza lezaca u podstaw tego systemu filozofie. Jak widad, wykfa-
dowcy majg ogromny wptyw na sposdb wdrazania modularyzacji i wystepuja wérdd nich
znaczne réznice postaw, jedli idzie o stosunek do modularyzadj.

We wdrazaniu systemow modutowych chodzi zatem o skuteczne zarzadzanie zmiang
w poszczegdlnych instytucjach w powiazaniu z szerszymi zmianami wprowadzanymi
przez reformy bolonskie. Kwestie te sa wystarczajaco trudne do rozwigzania w po-
jedynczej placdwce i poglebiajg sie jeszcze bardziej, kiedy w opracowywaniu programu
dazy sie do mobilnosci studentow obejmujacej wiele uczelni dziafajgcych w ramach
réznych systemdw krajowych.

H.Morris?' definiuje modularyzacje jako ,proces, w ktérym stopnie ksztafcenia sa roz-
bite na czesci sktadowe o mniej wiecej standardowych wielkosciach. Czesci te moga

30 Trowler, PR. (1996) Responses of academics to credit based modularity in an expanding higher education
system w: Modular Higher Education in the UK in Focus, Higher Education Quality Council, Londyn,
strony 17-21

31 Morris, H. (2000) The Origins, Forms and Effects of Modularisation and Semesterisation w Ten UK-Based
Business Schools, Higher Education Quarterly. 0951-5224 Tom 54, Nr 3, lipiec 2000 strony 239-258



by¢ nastepne oceniane odrebnie i niezaleznie, dajac studentom mozliwos¢ studiowania
poszczegdlnych modutéw w réznych zestawieniach i w réznej kolejnoéci. Oceny
i punkty pochodzace z tych studidw mogg by¢ gromadzone i wymieniane pdzniej
na tytuty zawodowe badz inne kwalifikacje”.

Takie postawienie sprawy moze sugerowac, ze przy wdrazaniu systemu modufowego
da sie podzieli¢ istniejace programy na jednostki umozliwiajace profesorom i wykfa-
dowcom uczenie tych samych przedmiotéw w sposdb, w jaki dotad to czynili. To
podwaza cele wprowadzania systemow modufowych i sprawia, ze sg one traktowane
jako zwykfe utrudnienie, podczas gdy zmiany w europejskim szkolnictwie wyzszym
musza by¢ odzwierciedlone w zachowaniach i nastawieniu oséb, ktére je opracowujg
i realizuja. Bez tego mamy do czynienia z pozorng innowacjg i nie da sie w ten sposéb
osiagna¢ celdw Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego.

Niektore uczelnie podkreslaty, iz do prawidiowego przeprowadzenia modularyzadji
wymagane jest zapewnienie wewnetrznej spojnosci programéw poprzez takie
grupowanie przedmiotéw, by studenci uzyskali maksymalny zakres wyboru. W prze-
ciwnym razie pojawia sie ryzyko, ze programy nauczania nie zostang poddane analizie
i dostosowane do nowego systemu, ale jedynie skrocone i wcisniete w mniejsza liczbe
semestréw.

Niektorzy studenci skarzyli sie, ze modularyzacja w ich uczelni byfa powierzchowna
i zamiast obejmowac cafe programy studidw, odnosita sie wylacznie do kilku przed-
miotéw fakultatywnych, podczas gdy wiekszo$¢ programu nadal nie byta podzielona na
moduly i pozostawala obowiazkowa. W efekcie nie pojawita sie wigksza elastycznosc,
czego oczekiwali studenci; co wiecej, dw brak elastycznosci prowadzit w rzeczywistosci
do ograniczenia mobilnosci, gdyz w programie nauczania nie zapewniono na to czasu.

Jednym z gtéwnych celow Procesu Bolonskiego jest uzyskanie wiekszej poréwnywal-
nosci i zgodnosci programdw studidw i okreséw nauki. Cel ten jest silnie eksponowa-
ny przez stosowanie pojecia poziomodw, efektdw ksztaicenia, kompetendji i punktdw
zaliczeniowych. Dalszym sposobem jego promocdji jest opieranie programow studiow
na jednostkach o tej samej wielkosci. Modularyzacja programoéw ksztalcenia bedzie
sprzyjac przejrzystosci oraz utatwi mobilnos¢ i uznawanie.

W przeciwiefstwie do ECTS czy suplementu do dyplomu, ,modularyzacja” jest po-
jeciem, dla ktérego nie istniejg jakiekolwiek europejskie dokumenty referencyjne.



Dlatego tez istnieje ogromna réznorodnosc jego interpretacji, od okreslania kazdej po-
jedynczej jednostki (wykiadu, seminarium itp.) jako modutu po w petni wyksztatcone
i bardzo rozlegte systemy modutowe z elementami interdyscyplinarnymi. W' efekcie
informacje przekazywane przez poszczegdlne instytucje znacznie sie roznia i utrudniajg
jakiekolwiek poréwnania.

Decyzje dotyczace wielkosci modutdw moga sprawiac problemy (chociaz istniejg co do
nich zalecenia doradcéw ECTS, patrz rozdziat 6). Wybdr mniejszych modutéw bedzie
oznaczat wieksza ich liczbe i niespdjne zestawienie specjalistycznej wiedzy, przy czym
sama juz liczba modutow bedzie sprawia¢ problemy organizacyjne, natomiast wieksze
moduly beda réwnoznaczne z mniejszg ich liczbg i wigkszym prawdopodobienstwem
spojnego objecia danej dziedziny; to jednak moze prowadzi¢ do trudnosci zwigzanych
z przenoszeniem punktow i poréwnywalnoscia.

Osiagniecie wewnetrznego porozumienia (w obrebie uczelni lub wydziatu) w sprawie
tego, czym jest modularyzacja i jak powinny wyglada¢ moduty, wydaje sie by¢ wspdl-
nym wyzwaniem. Dla kazdej instytucji korzystne bytoby przyjecie skoordynowanego
nastawienia do modularyzacji oraz do okreslania wielkosci i formatu modutéw w ob-
rebie cafej uczelni.

D.Turner radzi, aby koordynator modutu uwzgledniat pie¢ zasadniczych elementéw
projektowania modutéw. Po pierwsze, modut powinien posiadac jasny cel ogdlny,
a jego cele jednostkowe powinny zostaé przekazane studentom. Po drugie, cele te
powinny by¢ odzwierciedlone w efektach ksztafcenia dla danego modutu. Efekty te
powinny by¢ zdefiniowane w taki sposob, aby mozna byto je sprawdzi¢, a koordyna-
tor modutu musi opracowac zadania oceniajace, ktore wykaza, czy studenci efekty te
osiaggneli. Nastepnie koordynator musi opracowac lub zastosowac kryteria przyzna-
wania stopni. Na koniec musi wybrad strategie nauczania i uczenia sie, ktéra umozliwi
studentom osiagniecie zamierzonych efektéw ksztafcenia.

P Scallan®? nakresla pieciostopniowy model systemowego opracowywania moduto-
wych efektédw ksztalcenia. Celem tego jest znalezienie prostego i fatwego do zastosowa-
nia modelu, ktéry nie bedzie narzucany i tak juz nadmiernie obcigzonym nauczycielom

32 Scallan, P (2002) Systematic Development of Module Learning Outcomes, International Conference
on Engineering Education, 18-21 sierpnia 2003, Manchester, Wielka Brytania



akademickim, zmuszonym radzi¢ sobie z ogromna zmiang i nie posiadajacym przy-
gotowania pedagogicznego. Podkresla to znaczenie réwnowagi, jaka nalezy osiagnac
zwlaszcza w dziedzinie wspdtpracy partnerskiej we wszystkich europejskich systemach
szkolnictwa wyzszego. Proces Bolonski tylko na pozér jest wewnetrznie sprzeczny,
gdy zakfada zbieznoé¢, wspdlne podejscie i harmonizacje, przy jednoczesnym dazeniu
do dowartosciowywania i utrzymywania réznorodnosci, Trzeba o tym pamietac przy
ocenianiu kazdego programu akademickiego, ktére zawsze winno charakteryzowac sie
przejrzystoscia i jawnoscia.

Jedli idzie o stosowanie ECTS, dana placéwka musi posiada¢ wspdlng strukture dla
wszystkich modutéw, co powinno by¢ odzwierciedlone w szablonie. Schemat 5.1
przedstawia informacje, ktére moga by¢ w takim szablonie ujete.

Nazwa modutu Nazwa zgodnie z katalogiem przedmiotéw

Numer modutu Instytucjonalny numer porzadkowy

Cele modutu Powinny odpowiada¢ poziomowi w ramach programu studiow
Koordynator modutu Osoba odpowiedzialna za realizacje modutu

Pracownicy naukowo- Wspdtautorzy

dydaktyczni

Punkty ECTS Liczba punktéw przyznawana za zaliczenie modutu

Czas trwania Liczba tygodni, liczba godzin tygodniowo

Typ zajec wykfady, seminaria, praktyki, laboratoria, samodzielna nauka, itp

Orientacyjny naklad pracy | Godziny kontaktowe, samodzielna nauka

Forma oceny Egzamin (%)
Praca w ramach zaje¢ (%)
Inne formy pracy studenta brane pod uwage przy ocenie
(prezentacja, esej, plakat, itp.)

Liczba egzamindw X testow pisemnych

X egzamindw

Strategia uczenia sie, Metody, ktore beda zastosowane w celu zapewnienia nauki
nauczania i oceniania zorientowanej na studentéw, odpowiedniej do efektow ksztat-
cenia i wspierajacej studentéw w dazeniu do ich osiagnigcia

Dyscyplina akademicka Zbidr lub grupa modutéw, np. narzedzia i pojecie zarzadzania
— czg$¢ zarzadzania w biznesie

Kontekst Kierunek studiéw, mozliwosci kontynuowania studiéw, tytut
zawodowy, certyfikat, itp.

Poziom W odniesieniu do krajowych ram kwalifikacji



Obligatoryjne wymagania
(warunki wstepne)

Zalecane wymagania

Wymagany
w odniesieniu do

Status

Efekty ksztalcenia

Jednostki modutu
Literatura

Oceny

Alternatywna kolejnos¢
Inne informacje

Adres internetowy

Np. $wiadectwo maturalne, dyplom studiéw pierwszego
stopnia, zaliczone inne moduty

Np. znajomos¢ jezykdw obcych i jej poziom, inne moduty

Innych stopni studiéw, modutéw

Obligatoryjny, opcjonalny, fakultatywny, obowiazkowy
(wchodzacy w sktad minimum programowego)

Powinny odpowiada¢ wiasciwemu krajowemu poziomowi
kwalifikacji, jasno okresdla¢, co powinien osiggnac¢ student

Zawartos¢ przedmiotowa modutu

Lektury obowigzkowe/zalecane/uzupeiniajace
Oceny lokalne i oceny ECTS

Moduty réwnowazne

Np. adres platformy edukacyjnej

WWW,

programu studiéw

Schemat 5.1: Proponowana zawarto$¢ opisu modutu?®

W ramach struktur modufowych nalezy rozwazy¢ takie podejscia do nauczania i ucze-
nia sie, dzieki ktérym spetnione zostajg potrzeby réznych grup oséb uczacych sie
i studiujgcych dany modut z réznych przyczyn, np. jako czes¢ ich wiasnego programu
studidw, innego programu studidw lub jako osobny przedmiot. Ponadto ze wzgledu na
fakt, iz jednym z celéw modularyzacji jest poszerzenie dostepu do uczenia sie, grupa
studentdw uczestniczaca w module moze charakteryzowac sie réznymi umiejetno-
$ciami; w zwiazku z tym modut powinien zaspokaja¢ potrzeby catej grupy.

Kazdy modut nalezy ,ocenia¢ osobno i niezaleznie”; dzieki temu punkt ciezkosci prze-
suwa sie z wkiadu nauczyciela na efekty ksztatcenia®*. Osiagniecia studentow nie sg juz

33 Bergan, S. (2005) Promoting new approaches to learning w: Froment, E. Kohler, ., Purser, L, Wilson,
L., EUA Bologna Handbook - Making Bologna Work, Raabe, Stuttgart

34 Na podstawie wskazéwek opracowanych przez uczelnie, ktéra wprowadzata skorygowany system
modutowy. Uniwersytet Napier (2007), The academic and pedagogical implications of a twenty credit
structure
http:/Avww2.napier.ac.uk/transform/case _studies/institutionalfiles/nap_20credithandbooksectionll.pdf



mierzone w odniesieniu do studiowanych przedmiotdw, programu czy czasu trwania
studiéw. Taki nacisk na efekty ksztatcenia wymaga z kolei ukierunkowania na studenta.
| choc¢ nie jest celem niniejszego rozdzialu wyliczanie argumentéw przemawiajacych
za przejSciem z nauczania na uczenie sig, to jednak ponizej zasugerowano kilka wska-
zéwek, jak mozna stymulowac takg zmiang (schemat 5.2).

Zapewniac jak najwiekszg aktywnos¢ kazdego stuchacza
Zaplanowac czesta ocene formatywng (formative assessment)

Kfas¢ nacisk na wspdlne uczenie sie i budowanie spotecznosci
uczacych sie

Rozwazy¢, w jaki sposéb mozna dostosowac zadania zwigzane
z uczeniem sie do indywidualnych potrzeb

Wykorzystywac technologie

Wzmacnia¢ autonomie studentéw i zapewnia¢ warunki do jej
realizacji

Schemat 5.2 Jak uzyska¢ efekt zorientowania na studenta.*®

Modularyzacja moze prowadzi¢ do zwigkszenia liczby egzamindéw (po jednym dla
kazdego modufu w kazdym semestrze). Niestety takie egzaminy czesto kiada nacisk
na odtwarzanie merytorycznej i dajacej sie sprawdzi¢ wiedzy kosztem rozumienia
i krytycznego myslenia. Poniewaz studenci majg skfonno$¢ do reagowania na nacisk
zwigzany z tradycyjnym sposobem uczenia sie (ktére czesto jest po prostu uczeniem
sie na pamiec), uczelnie muszg podjaé dzialania zapobiegajace pogarszaniu sie jakosci
ksztatcenia.

Strategie, metody i podejscia do oceniania powinny scisle wigza¢ sie z efektami ksztat-
cenia i by¢ w pefni zintegrowane z efektywnym procesem uczenia sie. Higher Education

35 Na podstawie wskazéwek opracowanych przez uczelnie, ktdra wprowadzata skorygowany system
modutowy. Uniwersytet Napier (2007), The academic and pedagogical implications of a twenty credit
structure
http://www?2.napier.ac.uk/transform/case studies/institutional/files/nap 20credithandbooksectionll.pdf



Academy opracowata zbidr danych, w ktorych podkreslono kluczowe zasady dobre;
praktyki w ocenianiu®.

stanowi¢ integralng czes¢ projektu przedmiotéw

by¢ zrozumiate, uzasadnione, rzetelne i adekwatne
odgrywac pozytywna role w uczeniu sie studentéw

opierac sie na rozumieniu mechanizmdw procesu uczenia sie
by¢ zréznicowane

umozliwiaé studentom wyrazanie opinii na temat sposobu pro-
wadzenia zajed i ich skutecznosci w osiaganiu zatozonych efektdw
ksztatcenia

Schemat 5.3. Higher Education Academy, Wielka Brytania — kluczowe zagadnienia oceny

Mimo ze stosowanie ECTS w Europie staje sie coraz powszechniejsze, wiekszos¢
instytucji szkolnictwa wyzszego nadal bazuje na egzaminach przeprowadzanych pod
koniec roku akademickiego. To sprawia, ze w niektorych krajach zglaszane sg rézne
watpliwosci i pytania dotyczace reformowania programdw, na przyktad:

Czy nowe programy, moduly i $ciezki ksztatcenia zorientowane na studenta
wprowadzane s3 w ramach modeli, ktére nadal obejmuja tradycyjne egzaminy
koncowe?

Czy efekty ksztalcenia ocenia sie czesciej niz raz?

Czy proponowane reformy nie sa raczej powierzchowne i nie powinny odnosic si¢
do tredci ksztatcenia?

36 Higher Education Academy,
http://www.heacademy.ac.uk/resources/detail/id427 online resources_assessment



Przy opracowywaniu programéw studiéw zintegrowanych z mobilnoscia podejécie
modutowe sprawia, ze elementy programéw w obrebie réznych systemdw kra-
jowych beda na tyle poréwnywalne, by studenci mogli korzysta¢ z okreséw mobilnosci
zorganizowanych w sposéb spojny, przejrzysty i zrozumialy. W praktyce chodzi o to,
by w danym programie na poziomie instytucjonalnym wyraznie sformutowane byly
odniesienia do efektéw ksztatcenia, do innych modutéw programu, do nakfadu pracy
zwigzanego z realizacjg modulu i z ocenianiem. Tego rodzaju praktyki powinny byc
na tyle precyzyjnie zdefiniowane, by mozliwa byfa elastycznos¢ i taczenie z modutami
realizowanymi w innych placéwkach, ktére przeszty ten sam proces. Tworzenie struk-
tury modutowej jest srodkiem w dazeniu do celu, a nie celem samym w sobie. Dialog
wewnetrzny i zewnetrzny, ktdry temu towarzyszy, jest czescig procesu zmierzajacego
do stworzenia wiekszej poréwnywalnosci programdw studiéw w catej Europie.



Rozdziat 6: Opracowywanie podstaw
programowych — podejscie
praktyczne

W tej czesci omowione zostaly konteksty, w ktérych nalezy obecnie rozwazac two-
rzenie programéw studiow z odniesieniami do zafozen Procesu Bolonskiego. Pokazano
tez rozne mozliwosci przektadania teorii na praktyke, ze szczegdlnym uwzglednieniem
tzw. ,okienek mobilnosci” jako narzedzi wspierajacych zmiany w pozadanym kierunku.
W ramach projektu MOCCA wypracowane zostaly trzy rézne opcje wdrazania mobil-
nosci jako konkretnego elementu programu.

Faza przygotowan — rozpoznanie kontekstu

Pojecie podstawy programowej odnosi sie do zasadniczych czesci programu danego
kierunku, tj. tych elementéw, ktére skiadaja sie na profil ksztalcenia. Oznacza to, iz
gdyby jeden lub kilka z tych elementéw pominieto, ogdlny efekt ksztalcenia prawdo-
podobnie ulegtby zmianie.

Jednak nie we wszystkich dyscyplinach akademickich pojecie to jest do zaakceptowania.
O ile w przypadku studiow inzynierskich odpowiedZ na pytanie, czym jest podstawa
programowa, bytaby zapewne dos¢ fatwa, w dziedzinach takich jak historia czy studia
europejskie moze to nie by¢ takie proste i w znacznej mierze zalezy od przyjetej
perspektywy, na przyktad od tego, jaki punkt odniesienia zakiada twdrca programu:
ustalong tradycje, innowacyjno$¢ czy okreslony profil studiow. Wiekszos¢ programdw
opracowuje sie, uwzgledniajac w jakims$ stopniu kazdy z tych punktow. Miejmy na-
dzieje, ze celem nadrzednym bedzie pozostawala zatrudnialnos¢ .

W tym kontekscie przy opracowywaniu kazdej podstawy programowej trzeba wzigé
pod uwage nastepujace cztery aspekty:

I Tryb studiow.

2. Strukture programu.

3. Programy modutéw (w tym efekty ksztatcenia i ocenianie)
4. Nakfad pracy studenta



Wybdr trybu studidw uzalezniony jest od grupy docelowej. Do jakiego typu studentéw
skierowana jest oferta? Jakie beda zasoby, jedli idzie o kadre akademicka, miejsce nauki
i wyposazenie! Mozna zaprojektowac przedzialy czasowe umozliwiajace udziaf réznych
grup, np. zajecia pdznym popotudniem/wczesnym wieczorem moglyby by¢ atrakcyjne
zaréwno dla studentdw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych, przy zastosowaniu od-
powiedniego formatu nauczania.

Nalezy réwniez zdecydowad, czy program ma by¢ prowadzony przez instytucje
samodzielnie, czy tez w ramach umoéw dwustronnych dotyczacych na przykiad wy-
miany kadry naukowo-dydaktycznej, studentéw, pracownikéw administracyjnych
czy tez materiatdw; a jezeli tak, to w jakim zakresie. W zwigzku z tym mozna zapro-
ponowac program samodzielny, partnerski lub wspdlny. Umowa partnerska okresla
role kazdej z instytucji i jej wkiad (patrz rozdziat 3 ,Partnerstwo zamkniete”). Umowa
taka moze okresla¢ proporcje wkifadu wnoszonego przez instytucje. Moga one do-
tyczy¢ liczby studentéw wyjezdzajacych na wymiany, kadry dydaktycznej, wkiadu
materialnego lub innych rodzajéw pomocy. Studenci uczestniczacy w tych programach
moga otrzymac wspdlny lub podwdjny tytut. Wspdlny tytut rézni sie od podwdjnego
tym, ze w przypadku pierwszego cafy program studiéw zostat wspdlnie opracowany
przez partnerdw i przyznawany jest jeden wspdlnie uzgodniony tytut. W przypadku
tytutu podwdjnego studenci otrzymuja odpowiedni tytut od obu instytucji. Wspdlny
suplement do dyplomu moze okresla¢ cechy charakterystyczne danego programu
studiéw.

W projekcie MOCCA giéwna grupa docelowa sa studenci stacjonarni studiujacy
w ramach tradycyjnych programéw instytucjonalnych w oparciu o uczelnie macierzysta.
Jednakze nie nalezy zapomina¢ o innych wymienionych powyzej opcjach, ktére moga
stuzy¢ dalszemu rozwojowi wspdipracy, poszerzaniu jej o inne instytucje i wzbogacaniu
mozliwosci stwarzanych studentom, Przedstawione ponizej warianty moga z powo-
dzeniem stanowic¢ cze$¢ kazdego programu, jak réwniez by¢ wykorzystane do nawig-
zania $cislejszej wspdtpracy miedzy instytucjami prowadzacej ostatecznie do wspdlnych
programaow.

W idealnej sytuacji struktura ta powinna wynikac z tresci programu, jednak praktyka
dowodzi, iz warto z wyprzedzeniem ustali¢ jej kluczowe elementy, na przykiad
opcje wymiany wplywajace na profil programu. "Okienka mobilnodci” przewi-



dujg semestr na studiowanie ilub praktyke studencka za granica w ramach jed-
nego programu studidw, umozliwiajac niezaleznie od tego indywidualne Sciezki
ksztalcenia.

Semestr lub rok, w ktérym otwarte jest ,okienko mobilnosci”, zalezy od celéw ksztat-
cenia za granica. W zasadzie moze ono przypada¢ na ktérykolwiek rok czy semestr.
Jednak w kontekscie zaréwno planowanych postepdw w nauce w ramach programu
studidw, jak i potencjalnego finansowania ze strony UE badz innych Zrédet, przyjmuje
sie powszechnie, ze przed uczestnictwem w mobilnosci student powinien uczy¢ sie
co najmniej przez rok w instytucji macierzystej. Cele mobilnosci moga by¢ zwigzane
z rozwijaniem znajomosci jezyka obcego, kulturowych i innych specyficznych umie-
jetnosci lub z okreslong wiedza i rozumieniem wiasciwymi dla danego przedmiotu.
Postugiwanie sie jezykiem kraju goszczacego i/lub jezykiem wykladowym danego pro-
gramu studiow (na przykfad w Finlandii wiele programoéw czesto ma wykfady w jezyku
angielskim) moze by¢ wymogiem lub celem danego pobytu za granica. Wzgledy te
z kolei maja wplyw na czasowe usytuowanie "okienka mobilnosci”.

Tworcy programow musza tez pamietac o rozbieznosciach czasowych w organizacji
roku akademickiego w poszczegdlnych krajach europejskich, gdyz sa one przyczyna
sporych problemdw natury ,synchronizacyjnej”. Dla studenta korzystniej jest, rzecz
jasna, jesli wiacza sie od poczatku w prace danej grupy i realizuje moduty w okreslone;
kolejnosci. Pozadany jest wiec scisty kontakt z instytucja zagraniczna w celu ustalenia
najodpowiedniejszego terminu dla realizacji mobilnosci. Moze nawet zdarzy¢ sie tak, ze
"okienka mobilnosci” w obrebie jednego programu studiéw beda rdznie usytuowane
w zaleznosci od tego, jaki moment jest najodpowiedniejszy dla konkretnego studenta
i konkretnej szkoty wyzsze;.

Na poziomie studiéw drugiego stopnia kwestie te moga czasem nie by¢ az tak bardzo
widoczne, gdyz diugosci i struktury modufowe takich programéw sg o wiele bardziej
elastyczne i uwzgledniajg rézne potrzeby szerokich grup studentéw.

Przy opracowywaniu sylabusa nalezy bra¢ pod uwage efekty ksztatcenia okreslone dla
calego programu studiéw. Jednym z zalozen Deklaracji Bolonskiej jest tworzenie takich
programdw, ktore umozliwig absolwentom studiéw pierwszego stopnia znalezienie
zatrudnienia. Nie oznacza to jednakze, ze dany program powinien odzwierciedlac
wylacznie biezace potrzeby rynku pracy. Musza one oczywiscie by¢ brane pod uwage,
ale kadra naukowo-dydaktyczna powinna rowniez uwzgledniac przyszte zmiany, gdyz



projektowany program nie bedzie mial przeciez absolwentéw natychmiast. Prowa-
dzone na uniwersytetach prace badawczo-rozwojowe moga wskaza¢, w jaki sposéb
rynki pracy prawdopodobnie beda musiaty sie zmienic.

Zatrudnialno$¢ musi przektadac sie na efekty ksztatcenia, umozliwiajac absolwentowi
,przetrwanie”. Od czasu Konferencji Bolofskiej w Bergen generalnie przyjeto tzw.
Deskryptory Dublifiskie jako wytyczne w odniesieniu do efektéw ksztatcenia w zakresie
wiedzy i rozumienia, umiejetnosci ich stosowania w praktyce, formutowania opinii,
umiejetnosci komunikowania i uczenia sie. Projektowanie efektdw ksztatcenia wymaga
przeprowadzenia dyskusji na temat tego, jak moga one by¢ osiagniete w okredlonych
ramach. Tworcy programu powinni mie¢ $wiadomos¢, ze skiadaja osobie uczacej sie
obietnice: ,na zakonczenie tego programu bedziesz wiedzial/a i umial/a to i to”. Pod-
stawe dla dziafania stanowi w tym wzgledzie Rama Kwalifikacji dla Europejskiego
Obszaru Szkolnictwa Wyzszego, ktéra opisuje efekty ksztatcenia na zakornczenie
kazdego stopnia studiow.

Uktadajac sylabus z ,,okienkiem mobilnosci”, nalezy zadac sobie pytanie, czy i do jakiego
stopnia powinno ono by¢ ,dodatkiem”, ,substytutem”, ,uzupetnieniem” albo moze
,potencjalem synergicznym”? W naszych rozwazaniach nie bedziemy si¢ zajmowac
mobilnoscig jako ,dodatkiem”, gdyz przy takim podejsciu przedtuza sie studiowanie, co
moze wszakze stanowi¢ pozyteczne doswiadczenie na poziomie jednostkowym (wy-
jazdy indywidualne). W wielu programach miedzynarodowych i wiréd odpowiadajace;
za nie kadry wcigz jednak dominuje, niestety, koncepcja ,substytutu”. Owszem, mozna
uzna¢, ze jest to niezty punkt wyjscia dla uzyskania orientacji co do oferty instytucji za-
granicznej, nie powinno sie jednak traktowac takiego podejécia jako zasady generalnej.
Student nie ma wyjezdzac za granice po to, aby nauczy¢ sie mniej wiecej tego samego,
czego nauczylby sie, pozostajac w domul!

Wiekszym wyzwaniem jest opracowanie takiego programu, ktdry stara sie objac
elementy uzupetniajace, tzn. program w kraju przyjmujacym ma wzbogaci¢ ksztalcenie
o nowe mozliwosci, nieistniejace w kraju rodzinnym. W wersji najbardziej zintegro-
wanej kadra dwodch instytucji moglaby $cisle ze sobg wspdtpracowaé w tworzeniu
nowych pomystéw (,potencjat synergiczny”). W dalszej kolejnosci dziafania takie
mogtyby by¢ wspierane przez migdzyuczelniane grupy studenckie nie tylko w trakcie
pobytu za granica, ale réwniez przed wyjazdem i po zaliczeniu ,okienka mobilnosci”,
przy wykorzystaniu mozliwosci, jakie niesie ze soba e-learning. Niezaleznie od wy-
branego wariantu, trzeba sie kierowac zasadg zorientowania na osobe uczacg sie, co
pokazuje ponizszy schemat:



Naktad pracy studenta

tancuch edukacyjny
OBIETNICA

Zmiana paradygmatu
Nowe modele zarzadzania Rynek pracy
w wielu krajach

Efekty ksztatcenia

Przedmiotowe
* Pogiebiona wiedza

Przestrzen uczenia si¢

Nauczanie i uczenie sie, ma-
teriaty, metody, odpowiednie

i wykazane w przewidzianym
czasie sposoby oceniania,
podany naktfad pracy i poziom,
przyznane punkty zaliczeniowe
i oceny = osiagniete efekty
ksztatcenia

Uczacy sie

Wymaga doradztwa/
selekcji: zbiera punkty
zaliczeniowe, moze
skorzysta¢ z ich
transferu

Ogolne

* komunikacja,
rozwiazywanie
problemdw, uczenie
sie, adaptacja, analiza,
(zaradnos¢)

Catosciowe Zarzadzanie
Jakoscia Rynek pracy

Akredytacja, standardy i wytycz-
ne oceniania

Zgodnie z podstawowymi cechami ECTS, roczny nakiad pracy studenta studidw
stagjonarnych to 60 punktéw zaliczeniowych (dla przecietnego studenta), co od-
powiada 1.500-1.800 godzinom?’. Naktad pracy okresla czas, jakiego student zwykle
potrzebuje, aby zakonczyd wszystkie zajecia zwigzane z procesem uczenia sie. Nalezy
regularnie sprawdzac, czy przewidywany nakfad pracy odpowiada w istocie nakfadowi
rzeczywistemu. Jedng z mozliwych form przeprowadzania takich sprawdzianow jest
regularne wypeinianie ankiet przez studentéw.

Trudng sprawa przy obliczaniu nakfadu pracy jest powigzanie go z efektami ksztatcenia.
Nakfad pracy w przetozeniu na punkty zaliczeniowe (I punkt = 25-30 godzin nauki)
niewiele nam moéwi. Jednak zestawiony z osiggnieciami, np. zdaniem egzamindw,
stanowi juz jaka$ informacje. Z drugiej strony zdefiniowane efekty ksztafcenia same

37 Nie dotyczy to studiéw objetych dyrektywa sektorowa 2005/36/WE, np. pielegniarstwa.




w sobie wiele juz mdwig; niemniej odniesienie ich do okreslonego czasu pozwala prze-
ksztalci¢ skutecznos¢ (osiagniecie celu) w wydajnos, tj. nie tylko samo osiagniecie celu,
ale osiaggniecie go w okreslonym czasie.

Jesli osoba uczaca sie spedza za granica jeden semestr, tj. w przyblizeniu 20 tygodni,
przewidywany nakfad pracy wynosi 750-900 godzin, czyli 30 punktéw przypisanych
do poszczegdlnych modutéw. Dziatajaca przy Komisji Europejskiej Grupa Doradcéw
ECTS zaleca, aby jeden modut obejmowat 5 lub 6 punktéw zaliczeniowych badz ich
wielokrotnos¢ (ale nie wiecej niz 10 lub 12 punktéw na modut), tak aby w ciggu jed-
nego semestru student realizowat maksymalnie 6, a minimum 3 moduty (bez uwzgled-
niania prac dyplomowych).

Zarysowane wyzej koncepcje zostaty wigczone do trzech typdw ,okienek mobilnosci”
odniesionych do cafych programéw  studidw, a nie do sylabuséw dla poszczegdinych
przedmiotdw.

Zasade wiodaca dla typu | stanowig efekty ksztatcenia cafego programu studiow. Mo-
duty mozna wybrac z petnej oferty instytucji przyjmujacej. Powinny one wnosi¢ wkiad
do profilu ogdlnego i obejmowac 30 punktéw zaliczeniowych za semestr. To, co
student ma studiowad, ustalane jest w porozumieniu o programie zaje¢ zgodnie ze
strukturg i programem danego kierunku. Porozumienie to moze uwzglednia¢ okre-
$long liczbe przedmiotdw, modutdw, projektdw czy prac badawczych, ktére musza
zosta¢ ocenione i wpisane do wykazu zaliczen. Osiagniecia studenta zostang uwzgled-
nione w suplemencie do dyplomu na zakonczenie danego stopnia studiow.

Programowa posta¢ mobilnosci - Typ |

* Peten semestr (okienko mobilnosci) MS
* Dowolna liczba modutéw w instytucji goszczacej dajaca
w sumie do 30 punktéw zaliczeniowych; semestr jest

: ‘ o 30 punktéw
zaliczany jako cato$¢

zaliczeniowych

MS = semestr, w ktérym odbywa sie mobilnos¢

Jezeli z jakiegokolwiek powodu zdobycie wyznaczonych 30 punktéw nie jest mozliwe,
nie nalezy stosowac typu |. W takim przypadku bardziej odpowiednie moga okazad sie

typ Il lub typ Il



"Okienko mobilnosci” obejmuje poszczegdine moduty i ich efekty ksztalcenia w Swietle
celéw, jakie maja by¢ osiagniete. Jezeli przyklfadowo 5 modutéw (po 5 punktéw zali-
czeniowych kazdy, nakfad pracy — 150 godzin) odnosi sie do okreslonych obszaréw
przedmiotowych, jeden kolejny modut (,modut mobilnosci” = MM) nie jest wykfada-
ny, ale zarezerwowany zostaje do pracy samodzielnej. Studenta prosi sie o przepro-
wadzenie analizy nowego $rodowiska ksztalcenia pod wzgledem réznic kulturowych,
kwestii jezykowych, stosowanych metodologii itp. Ocenia sie go pod katem umiejet-
nosci wyciagania wnioskdw oraz orientacji w specyfice instytucji partnerskiej, regionu
i kraju, a takze tworczego podejécia w formutowaniu saddw i nastawienia do nauki.
Ocena moze zosta¢ przeprowadzona przez instytucje przyjmujaca lub macierzysta
w trakcie trwania danego semestru®® — zgodnie z zasadami ECTS. Najlepiej, by prze-
prowadzali ja wyktadowcy z obu uczelni, gdyz daje im to mozliwos¢ uczenia sie od
siebie nawzajem. Z takiej wspdipracy moga wynika¢ nowe inicjatywy.

Uzyskane dzieki temu materialy moga by¢ réwniez bardzo przydatne dla studentéw,
ktdrzy nie brali udziatu w mobilnosci. Moga oni zapoznad sie z wnioskami studentéw,
ktdrzy byli za granica i wykorzystywac je jako materiaty zrédiowe do wiasnych studidw.
Materialy te moga by¢ udoskonalone poprzez kontakty z osobami, ktére je przygo-
towywaly, lub przez tworzenie internacjonalnych badz interdyscyplinarnych grup
studenckich wykorzystujacych otwarte platformy edukacyjne itp. Bardzo przydatne sa
tez studia przypadkdw (case studies), naswietlajace rézne podejscia i punkty widzenia.
Tego rodzaju materiaty nie sa jak dotad prawie w ogdle dostepne.

Programowa posta¢ mobilnosci - Typ Il

* Peten semestr (okienko mobilnosci)
* Na przyklad 6 modutéw, z ktérych jeden skupia sie
na efektach ksztalcenia nabytych podczas semestru za
granica — ,Modut MOCCA'
* Modut mobilnosci nie jest wykfadany, ale oceniany jako MM
samodzielna praca (autorefleksja)
30 punktow
MM = modut mobilnosci / modut MOCCA zaliczeniowych

Modut ten nalezy postrzega¢ jako rozwigzanie dla tych studentdw, ktérzy maja pro-
blem z uzyskaniem 30 punktow zaliczeniowych za granica. Jak dotad bardzo rzadko
zdarza sig, by instytucje korzystaly z przemyslen studentdw i by zachecano studentéw

38 W wiekszoéci przypadkéw diugoéé semestru nie jest dokladnie taka sama, jak okres ksztatcenia i/lub
fizyczny pobyt studenta za granica.



do refleksji nad wiasnymi doswiadczeniami. Taki modut mdégiby zatem chociaz czescio-
wo ztagodzi¢ presje zwigzang z koniecznoscig zaliczania przedmiotow kierunkowych
podczas pobytu w instytucji goszczacej. W typie Il nadal wystepuja jednak wady charak-
terystyczne dla typu |, czyli problem réznic miedzy jednostka macierzysta i goszczaca
w skali ocen i w harmonogramach roku akademickiego. Z drugiej strony typ ten stwarza
okazje do opracowania systemu przyznawania kwalifikacji ,w oparciu o kompetencje”.
Poniewaz jest to podejscie nowatorskie, zaleca sie, aby takiemu modufowi nadac
okreslong nazwe, co utatwi jego uznawalnos¢. Jest to model podstawy programowe;j
uwzgledniajacej okres studiow za granica i w zwigzku z tym mdgiby byc okreslany za
pomoca akronimu MOCCA (ang. Model for Core Curriculum Abroad).

W tym typie efekty ksztalcenia najtatwiej osiggalne podczas studidow za granica sa
wprowadzane do kazdego modutu, ktéry musi studiowac osoba uczaca sie w instytugji
goszczacej (M = modut uwzgledniajacy efekty ksztatcenia osiggniete w okresie mo-
bilnosci). Efekty te muszg by¢ mozliwe do zidentyfikowania i podane do wiadomosci
zaréwno nauczycielom, jak i studentom, gdyz stanowig one cze$¢ nakfadu pracy stu-
denta oraz ogdlnych efektéw ksztalcenia poszczegdinych modutdéw podczas semestru
za granica. Nalezy zwrdci¢ uwage zwiaszcza na forme przeprowadzania oceny. Ze
wzgledu na to, ze poszczegdlne efekty ksztalcenia stanowia czes¢ tacznych efektdw
ksztalcenia kazdego modutu, musza one by¢ uwzglednione w odpowiednich formach
egzaminowania. Zasadniczo moglyby by¢ oceniane w dowolnej, ale adekwatnej formie,
np. cze$¢ jezykowa przez specjalng ocene umiejetnosci jezykowych, a cze$¢ kul-
turowa wchodzaca w sktad modutu inzynierskiego — poprzez polecenie przeprowadze-
nia poréwnania z krajem rodzinnym lub omdwienie zalet i wad ewentualnego transferu
danego projektu do kraju studenta. Stabym punktem takiego rozwigzania moze by¢
konieczno$¢ organizowania specjalnej oceny dla studentéw mobilnych, chyba ze — co
jest zalecane — tego rodzaju elementy ,autorefleksyjne” bytyby réowniez uwzgledniane
w ocenianiu studentow nie korzystajacych z mobilnosci.

Programowa postac¢ mobilnosci - Typ Il

* Pefen semestr
* Efekty ksztalcenia zwigzane z okresem studiéw za MM MM MM
granica sa uwzglednione we wszystkich modutach
wykfadanych w instytucji przyjmujacej
* Na przyktad 6 modutdéw, z ktorych kazdy posiada
okreslone dodatkowe efekty ksztalcenia nabywane MM MM MM
w wyniku zrealizowania semestru studiéw za granica

30 punktéw
MM = moduf mobilnoéci / modut MOCCA zaliczeniowych



W zaleznodci od instytucji partnerskiej mozna oczywiscie rozwazy¢ i zaprojektowad
polaczenie wszystkich typdw. Decydujace sa w koncu efekty ksztatcenia wymagane dla
danego programu studiéw, w tym efekty okresu spedzonego za granica. Jedng z zalet
wszystkich trzech typdw jest to, ze szczegdlna wartosé okresu ksztalcenia za granica
jest ujawniana w postaci efektéw ksztafcenia i stopni.

Opracowanie podstawy programowej dla studentéw uczestniczacych w mobilnosci
jest zadaniem trudnym. Jak wynika z powyzszych uwag, jezeli ma to by¢ optacalne,
nalezy rozwazy¢ kilka kwestii. We wszystkich trzech typach "okienek mobilnosci” wy-
tyczna stanowia efekty ksztatcenia, tj. profil etapu ksztafcenia w $wietle danej filozofii
ksztalcenia. Rama Kwalifikacji dla Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego dos-
tarcza mndstwo pomystéw na to, w jaki sposéb instytucje moga projektowac programy
z korzyscig dla uczacych sie. Niektédre inicjatywy juz podjeto i zaprojektowane takie
ramy na poziomie sektorowym i instytucjonalnym. Ponadto uczelnie na ktérymg
etapie beda musialy wzig¢ pod uwage Europejska Rame Kwalifikacji dla uczenia sie
przez cate zycie (patrz rozdziat |3%). Programy ksztafcenia sa oceniane przez wewnetrzne
i zewnetrzne systemy zapewniania jakosci, a przejrzyste zasady zapewniania jakosci
i wymiany informacji pomagaja w budowaniu wzajemnego zaufania, wspierajac tym
samym na wszystkich poziomach proces wdrazania ram kwalifikacji .

Jest juz chyba oczywiste, ze taki program nie powinien by¢ projektowany i zatwier-
dzany przez pojedyncza osobe ani nawet przez pojedyncza grupe pracownikéw nauko-
wo-dydaktycznych; powinien on by¢ uzgadniany z interesariuszami, zorientowany na
studenta i na zatrudnialno$¢. Nalezy w nim réwniez uwzgledni¢ "okienka mobilnosci”.
Decyzji o odbyciu badz nie okresu studiéw za granica nie mozna pozostawiac w wy-
facznej gestii studenta; musi ona zosta¢ rozwazona w odniesieniu do efektéw ksztal-
cenia, ktore okreslaja profil kierunku studidw i — ostatecznie — do planu strategicznego
samej instytugji. Studentdw zacheca sie do studiowania za granica i s oni wspierani
w tym przez ich instytucje macierzyste; aby ich studia nie przedtuzaty sie i aby zagwa-
rantowad uznawalno$¢ na dfugo przed wyjazdem z uczelni macierzystej, potrzebny jest
dobrze zorganizowany system doradczy. Kwestie te twdrcy programdw winni sobie
wzigé do serca.
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W tym rozdziale omdéwiono wdrazanie programdw studiéw zintegrowanych z okre-
sem mobilnosci. Czym rdzni sie ono od wdrazania programéw nie uwzgledniajacych
mobilnosci? Jakie dodatkowe elementy i cechy takich programéw nalezy uswiadomic
pracownikom naukowo-dydaktycznym?

Kazda instytucja posiada indywidualny sposdb wdrazania oferowanych przez siebie pro-
gramdw studidw. Niektdre z nich daja wiecej swobody wydziatom odpowiedzialnym za
dany program, zapewniajac wylacznie podstawowe ramy administracyjne sfuzace wspar-
ciem i gwarantujace spéjnos¢ w obrebie danej instytucji. Inne natomiast wymagaja Slepej
zgodnosci z utworzonymi przez siebie strukturami administracyjnymi. Moze to szkodzi¢
innowacyjnemu podejsciu do struktury programu lub do jego wdrazania, a w niektdrych
przypadkach nawet je powstrzymywac. Wdrazanie programu uwzgledniajacego mobil-
no$¢ bezsprzecznie wymaga znacznie wiecej wysitku (zasobow finansowych i ludzkich)
niz programu, ktory takiej mozliwosci nie uwzglednia. Program zintegrowany z mobil-
noscia jest zatem bardziej podatny na szkody lub zakidcenia w przypadku konfrontacji ze
skostniatymi i obojetnymi instytucjonalnymi strukturami administracyjnymi. W uczelniach
catej Europy bardzo czesto mozna ustysze¢ stwierdzenia typu ,nie da sie tego zrobic”.
Jednak to wyfacznie my sami, poprzez stworzone przez nas narzedzia i struktury oraz
przyjety punkt widzenia, jesteSmy czynnikiem powstrzymujacym zmiane.

Program z ,okienkiem mobilnosci” wymaga, aby kadra naukowo-dydaktyczna byta
przynajmniej w pewnym stopniu otwarta na wspdiprace miedzynarodowa. Wymaga
on réwniez, aby studenci byli bardziej pewni siebie i umieli sobie radzi¢ ze zmianami
w swoim otoczeniu. W jaki sposdb przycigga¢ odpowiednich studentéw i, co waz-
niejsze, jak zdoby¢ pewnos¢, ze dany student dobrze sobie poradzi z takim progra-
mem? Jest to dos¢ spore wyzwanie. Polityka przyjmowania studentow na takie kierunki
powinna zatem by¢ dobrze przemyslana i jasno opisana.

Jest oczywistym, ze osoby przyjmowane na takie kierunki musza dos¢ biegle wiadac co
najmniej jednym jezykiem obcym. Co jeszcze jest niezbedne? W systemach, w ktérych



rekrutacja studentdw opiera sie wylacznie na podejsciu selekcyjnym i w zwiazku z tym
wylacznie na kryteriach zwigzanych z wynikami w nauce, owo dodatkowe kryterium
jezykowe moze by¢ jedynym, na wiaczenie ktdrego do procesu selekgji kadra moze
otrzyma¢ pozwolenie. Jednakze nawet ten wymdg jezykowy nalezy starannie roz-
wazy¢. Jaki jezyk powinni zna¢ studenci? Na jakim poziomie? Odpowiedzi na te pytania
moga oczywiscie zaleze¢ od warunkdw nauczania jezykdw obcych w instytucji macie-
rzystej i od tego, w jakim stopniu nauczanie jezyka ojczystego lub obcego uwzgled-
nione jest w programie nauczania.

Programy zintegrowane z mobilno$cig beda wymagac od studentow czego$ wiecej niz
tylko doskonatych osiagnie¢ w nauce i znajomosci jezyka obcego. Warto przyjrzed sie
motywadji poszczegdlnych kandydatow przy wyborze danego kierunku. Innymi stowy,
powinno sie przeprowadzac z nimi rozmowy pozwalajace sie zorientowac, na ile dana
osoba bedzie umiata sobie radzi¢ z trudnosciami, ktore moga ja spotkac w obcym kraju,
z dala od wsparcia moralnego, jakie zapewniajg rodzina i przyjaciele. Dlatego mozliwe
s3 rézne kombinacje dodatkowych kryteriow selekgji studentow; musza one jednak
by¢ jasno i dobrze opisane. Potrzeba dodatkowych wymogdw rekrutacyjnych musi
by réwniez wyjasniona, jezeli ma zostac zaakceptowana jako czes$¢ kultury i tradydji
danej instytucji.

Z problemem motywowania studentéw borykaja sie wszystkie instytucje i kierunki
studiow. Programy uwzgledniajace mobilno$¢ staja przed podwadjng trudnoscia, gdyz
trzeba studentdw zacheci¢ nie tylko do wyboru tego, a nie innego kierunku, ale réw-
niez okreslonej zagranicznej instytucji partnerskiej. Przyczyny, dla ktorych kandydat nie
zdecyduje sie na wybdr studidw z mobilnoscig, moga by¢ rézne, np. niedogodnosci
finansowe lub obawa przed opuszczeniem znanego i bezpiecznego rodzimego srodo-
wiska. W zwiazku z tym nalezy zapewnic:

Przejrzyste informacje na temat tego, jak mozna radzi¢ sobie z obcigzeniami finanso-
wymi zwigzanymi z mobilnoscia.

Dobrze przemyslane rozwiazania dla tych studentdw, ktérzy nie beda mogli uczest-
niczy¢ w programie mobilnosci.

Kolejnym trudnym zadaniem jest zachecenie studenta do wyjazdu do partnera lub
kraju, ktére nie wydajg sie zbyt atrakcyjne. Kadra akademicka zazwyczaj ma $wia-
domos¢, ze niektdre miejsca wyjazddw sg mato popularne. W Swietle tego nalezy
z uczestnikami mobilnosci omowic ponizsze zagadnienia:



. Wszyscy partnerzy s3 z akademickiego punktu widzenia akceptowalni dla instytucii
akademickiej, a oferta ich kadry naukowo-dydaktycznej wzbogaci rodzime programy
nauczania (instytucje proponowane przez samych studentéw musza by¢ dokfadnie
sprawdzone).

2. W sytuadji, gdy w gre wchodzi konkretna specjalizacja, nalezy sie zastanowi¢, ktérzy

partnerzy beda najbardziej odpowiedni.

3. Jakie sg zalety wyjazdu okreslonego studenta do okreslonej instytucji (jezyk, formy
pomocy dla studentdw, specjalne utatwienia dla studentéw niepetnosprawnych, niz-
sze koszty pobytu itd.).

4. Informacje na temat instytucji partnerskiej od oséb, ktére w niej studiowaty. W tym

przypadku wielkg pomoca mogg okazac sie internetowe fora studenckie.

Niezaleznie od tego, jakie zastosujemy strategie i narzedzia, jedno jest jasne — motywo-
wania studentéw do wyjazdu nie mozna zaniecha¢ ani zostawi¢ go przypadkowi.

Wewnetrzny i zewnetrzny marketing kierunkéw studiéw zintegrowanych z okre-
sem mobilnodci za granicg nie rézni sie od strategii marketingowych dla pozostatych
kierunkéw. Niemniej powodzenie dziatah marketingowych zalezy w tym przypad-
ku w znacznie wiekszej mierze od jasnego opisu programu nauczania oraz od war-
tosci obowigzujacych w spoteczenstwie i na rynku pracy. Strategie marketingowe
powinny zasadza¢ sie na wykorzystywaniu zwigzanej z mobilnoscig wartosci do-
danej, ktora zdobeds absolwenci po odbyciu studidw za granica. Powinno sie
wykorzystywad opinie absolwentéw oraz nastawienie pracodawcéw do kompeten-
ji nabytych za granica. Nalezy pamieta¢, ze skuteczny marketing kierunku studiéw
w duzym stopniu zalezy od przejrzystego jego opisu. Opis z jasno wyznaczonymi
celami, efektami ksztafcenia i perspektywami zatrudnienia moze przycigga¢ studentéw
oraz gwarantowad uznanie i warto$¢ dodang dla oferowanych kwalifikacji na rynku

pracy.

Istnieja rézne powody tworzenia nowych kierunkdw studiéw. Samo utworzenie
programu i jego ewentualna akredytacja nie jest gwarancjg powodzenia. Droga do
sukeesu lezy w jego statym monitorowaniu i aktualizacji. Nalezy pamigtac, iz programy
uwzgledniajace ,okienka mobilnosci” posiadaja dodatkowo obszar nalezacy do part-
nera zagranicznego, ktéry tez nalezy monitorowac.



Programy zintegrowane z okresem mobilnosci wymagaja rowniez monitorowania
osiagnied studentdw za granica. Okreslenie ,monitorowanie partnera” nie brzmi dobrze
w kontekscie budowania wzajemnego zaufania, jednak program winien je zapewniad.
Kadra naukowo-dydaktyczna musi by¢ bardzo uwrazliwiona na fakt, ze studenci moga
napotkac problemy w tej czy innej uczelni partnerskiej (niepodpisane porozumienia
o programie zaje¢, obiecane i rozreklamowane przedmioty niedostepne w momencie
przybycia studenta, zawsze spdzniony wykaz zaliczen itp.). Jedli nie udaje sie tego
rodzaju problemdw rozwigzad, partnera nalezy zmienic.

Nalezy rowniez starannie monitorowac szanse na zatrudnienie absolwentow. Pro-
wadzenie bazy danych absolwentow umozliwiajacej utrzymywanie z nimi kontaktu
oraz monitorowanie poziomu ich zadowolenia wraz z upltywem czasu pozwala na
wykorzystanie tych informagji do celdéw marketingowych oraz daje cenne wskazowki
dotyczace aktualizacji i wprowadzania zmian do programdw studiow. Pozwala to na
uzyskanie perspektywy czasowej i swoistego ,wspdtczynnika dojrzatosci” w mierzeniu,
ocenianiu i korygowaniu efektow ksztalcenia programu zintegrowanego z mobil-
noscig, a takze uwzgledniania, w trakcie aktualizagji tresci badz nawet struktury pro-
gramu, zmian zachodzacych w spoteczenstwie i na rynku pracy.

Jakos¢ » Jakos¢ Jakos¢ Jakos¢
R Jakos¢ . . - . .
realizacji i i motywacja | wyposazenia partnerow Absolwenci
studentéw . .
programu kadry i sal zagranicznych

Schemat 7.1 Ztozono$¢ monitorowania

Rekrutacja odpowiednich dla danego kierunku studentéw jest kwestig zasadnicza, jezeli
program ma sie utrzymac. Problem utrzymania programu w ofercie dydaktycznej dane;
szkoly wyzszej ma wiele aspektdw, ale programy zintegrowane z mobilnoscia posia-
daja jedna konkretng ceche, ktdra w ich przypadku kaze inaczej spojrzec na te kwestie.
Okres mobilnosci nie moze by¢ czynnikiem zniechecajacym, ale musi podnosi¢ stopien



zadowolenia studentdow z wybranego programu studidow. Jednym z giéwnych do-
kumentéw pomagajacych kadrze akademickiej wdraza¢ okresy mobilnosci jest
Europejska Karta na rzecz Jakosci Mobilnosci (patrz rozdziat 2).4°

Utrzymanie programu wymaga wziecia pod uwage perspektywy studenta: jego obaw
dotyczacych sprostania wymaganiom akademickim w okresie mobilnosci (a takze
w okresie poprzedzajacym moblinos¢ i bezposrednio po niej nastepujacym), obaw
zwigzanych koniecznoscig diuzszego pobytu z dala od domu i swojego $rodowiska.
Innymi stowy, studenci potrzebuja motywacii.

ECTS jest najlepszym sojusznikiem pracownikéw akademickich, ktdrzy zaangazowali
sie we wdrazanie programoéw zintegrowanych z mobilnoscia. Kiedy jednak w gre
wchodzi motywacja, punktem wyjscia do dziatar powinno by¢ gromadzenie (akumu-
lacja) punktow, a nie ich przenoszenie (transfer). Nalezy w tym miejscu podkresli¢, ze
zaréwno aspekt akumulacyjny, jak i transferowy systemu wymagaja dobrego opisania
i jasnych informaciji, natomiast funkcje transferowa nalezy dotaczy¢ do akumulacji punk-
téw zaliczeniowych po wprowadzeniu ECTS w danej instytucii.

W zwiazku z powyzszym petny opis programu studiéw powinien by¢ fatwo dostepny

w wersji drukowanej lub (najlepiej) w Internecie, a poza informacja w katalogu przed-

miotéw powinna by¢ réwniez dostepna szczegdtowa i prosta informacja dotyczaca

tego, w jaki sposéb realizowany bedzie okres studidw za granica, czyli:

. Jaki jest cel okresu mobilnosci w odniesieniu do programu nauczania i co student ma
osiagna¢ w trakcie jego trwania?

2. W jaki sposdb zostanie on zintegrowany z programem nauczania?

3. Jaki jest najlepszy moment w obrebie danego programu na odbycie mobilnosci (rok,
semestr); innymi sfowy, jak w konkretnym programie jest usytuowane ,okienko mo-
bilnosci"?

4. Czy program obejmuije liste wybranych partnerdw, z ktérymi opracowano i uzgod-
niono modut mobilnosci, czy tez studentowi pozostawia sie swobode samodziel-

nego wyboru instytudji przyjmujacej?

5. Jakie implikacje finansowe zwigzane sg z mobilnoscia?
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6. Kto jest osoba kontaktowa ds. pomocy w organizacji mobilnosci i obstugi wyma-
ganych dokumentéw?

7. W jaki sposdb mobilno$¢ zostanie uznana?

Programy studiow zintegrowane z okresem studiowania za granica powinny opiera¢
sie na jasno okreslonych procedurach administracyjnych dla danego modutu mo-
bilnoéci. Opis modutu musi zawiera¢ informacje nie tylko na temat zadan, ktdre
nalezy wykona¢ w czasie wyjazdu, efektéw ksztaicenia i wymogdw zwigzanych z ich
oceng, ale rowniez wskazywac kadre naukowo-dydaktyczng oraz pracownikow
administracyjnych, ktérzy sg za to odpowiedzialni. Opis modutu mobilnosci musi
by¢ oczywiscie zgodny ze wzorem opiséw wszystkich modutéw przedmiotowych
w odniesieniu do wymogdéw ECTS, a ponadto musi on by¢ bardzo szczegdtowy,
jezeli chodzi o zadania, ktére student musi wykonac i o zwigzang z tym ocene, po to,
aby mozna bylo uznac efekty ksztalcenia okresu mobilnosci i przyznac za nie punkty
zaliczeniowe.

Zaliczanie stanowi ostatni etap mobilnosci. Niezaleznie od tego, jaki system uznawania
jest stosowany, prace zwiazang z uznawaniem nalezy rozpoczaé o wiele wczesnie
— w momencie otrzymania wykazu zaliczer od instytucji partnerskiej (rozpoczyna sie
ona wiasciwie w momencie podejmowania decyzji, czy dany partner jest odpowiedni
do danego programu).

Najwazniejszym dokumentem w ECTS, ktéry powinien zapewni¢ uznawalno$¢ osigg-
nig¢ i komfort psychiczny studentow podczas okresu mobilnosci, jest porozumienie
o programie zaje¢. Programy zintegrowane z mobilno$cia wymagaja doglebnego
zrozumienia doniosfosci i sposobu postugiwania sie tym porozumieniem. Studen-
ci powinni zdawac sobie sprawe z jego wagi, aby mdc w odpowiednim terminie
udokumentowac wszelkie niezbedne, ale uzgodnione z wymaganiami instytucjonal-
nymi/programowymi zmiany. Osoby odpowiedzialne za program powinny mie¢
poczucie, ze chociaz przygotowanie i podpisanie tego dokumentu wymaga nieco czasu
i zastanowienia sie, to jednak zapewnia on szereg korzysci studentom uczestniczacym
w mobilnosci oraz korzystajacej z niego kadrze akademickiej. Porozumienie o pro-
gramie zajec:



odpowiednio stosowane zapewnia, ze wszystkie trzy strony wiedza, czego sie od
nich oczekuje

stosowane jako dokument prawnie wigzacy zapewnia studentom komfort psychicz-
ny; trzy podpisy — studenta, instytucji wysylajacej i przyjmujacej — mdwia studentowi,
ze bedzie on bezpieczny pod wzgledem akademickim po powrocie i po dopefnieniu
swojej strony umowy

pozwala kadrze monitorowac jako$¢ akademicka wymian i zaangazowanie partnera.
Czeste zmiany przedmiotdw, brak reakcji na potrzeby akademickie studenta,
a nawet niespefnienie wymogu przestania podpisanego porozumienia o programie
zaje¢, powinny stanowi¢ jasny sygnaft kadry o tym, iz zycie stanie sie prawdopodob-
nie o wiele fatwiejsze bez tego konkretnego partnera.

Innym dokumentem niezbednym w kazdym programie uwzgledniajacym ,okienka
mobilnosci” jest wykaz zaliczen. Wraz z gwaftownym rozwojem technologii in-
formatycznych coraz wiecej instytucji stosuje wykazy zaliczen generowane przez
bazy danych. Niektére z nich odzwierciedlaja informacje wymagane w orygi-
nalnych wykazach zaliczen ECTS, natomiast inne zawieraja ich mniej. Osoba
odpowiedzialna za uznawanie musi by¢ przygotowana na komunikowanie sie
z instytucjg partnerska w sprawach zwigzanych z porozumieniem o programie zaje¢
oraz wykazem zaliczen. Kazdg budzacg watpliwosci kwestie nalezy wyjasniac
Z partnerami.

Wykaz zaliczerh musi zostaé przekazany wkrétce po zakoriczeniu okresu mobilnosci.
Personel zaangazowany w programy zintegrowane z mobilnoscig musi zdawad sobie
sprawe z tego rodzaju problemdw; studentdw uczestniczacych w mobilnodci nie
wolno pozostawia¢ samym sobie i zmusza¢ do tego, aby ,walczyli” o swoje wykazy
zaliczen. Jezeli chcemy, aby programy zintegrowane z mobilnoécig odniosty sukces,
musimy dotozy¢ wszelkich staran, aby okres ten przysporzyt studentowi jak najmniej
niepotrzebnych problemdw.

Nie nalezy myli¢ tzw. skali ocen ECTS z ,bezwzglednymi” krajowymi skalami. Nie jest
to w istocie skala przyznawanych ocen, ale system wskaznikéw badz ranking oparty na
analizie statystycznej ocen danego zbioru studentéw (wiecej informacji: ECTS User’s
Guide).

Ranking ECTS przekazuje dodatkowe informacje umozliwiajace przeprowadzenie
konwersji ocen w sposéb jak najmniej ,bolesny”. Kazdy program z "okienkiem
mobilnosci” musi stosowad te skale, aby zapewni¢ sprawiedliwg konwersje ocen
zdobytych za granica. Musi takze dziata¢ przejrzysty system informowania studen-



téw o tym, w jaki sposéb ich oceny zostang przefozone. Takie zapewnienia nie moga
by¢ jednak sktadane bez odpowiedniego zaangazowania pracownikéw naukowo-
dydaktycznych.

Kolejnym niezmiernie waznym elementem ukfadanki, jaka jest mobilno$¢, sg przepisy
o uznawaniu. Tradycje uznawania i lezace u ich podstaw filozofie réznia sie pomiedzy
instytucjami nawet w jednym kraju, a w niektérych przypadkach nawet w obrebie
jednej instytucji. Oficjalny dostep do regulacji dotyczacych uznawania okreséw stu-
diéw pomaga studentom pozby¢ sie co najmniej jednej obawy: ,co sie stanie, kiedy
wrdce?”. Nalezy ustali¢ wyrazny podzial zadan zwigzanych z uznawaniem oraz giowne
zasady rzadzace decyzjami dotyczacymi uznawania. Systemy, w ktdrych przedmioty
s3 uznawane przez pojedynczych nauczycieli, a nie przez osobg odpowiedzialng za
program, sa niesprawiedliwe zaréwno wobec nauczycieli, jak i studentéw. Zwykle
réwniez odstraszajg one studentéw od mobilnosci. Dlatego nalezy wyznaczy¢ osobe
odpowiedzialng za uznawanie okresu studiéw dla danego programu i jednoznacznie
okredli¢ jej obowiazki.

Studenci o wiele mniej martwiliby si¢ problemem uznawania, gdyby programy uwzgled-
niajace ,okienka mobilnoéci” zawieraty nie tylko stwierdzenie samego faktu uznawania,
ale réwniez opis sposobu, w jaki sie to odbywa — np. przez przefozenie/wymiane
nazw przedmiotdw, badz konwersje ocen i punktow zaliczeniowych, lub za pomoca
przejrzystego udokumentowania osiggnigtych wynikéw.

Nalezy pamigta¢, ze okres mobilnodci i osiagniete w tym czasie wyniki muszg by¢
udokumentowane w suplemencie do dyplomu. Osoby projektujace programy studiéw
powinny upewnic sie juz na samym poczatku, ze sposéb, w jaki dokonywane bedzie
uznawanie, zapewni przekazanie prawidlowych i czytelnych informagji na temat osiag-
nie¢ studentdw za granica. Suplement do dyplomu powinien zawiera¢ wystarczajaco
duzo informacji, aby umozliwi¢ nie tylko zidentyfikowanie instytucji przyjmujacej,
ale rowniez zaliczonych w niej przedmiotéw. Informacja ta moze mie¢ kluczowe
znaczenie podczas szukania pracy przez absolwentdw.

Wszystkie omdwione powyzej punkty pokazuja, iz udane wdrozenie programu zin-
tegrowanego z mobilnoscia nie zalezy wylacznie od instytucji, ktéra go oferuje. Zalezy
ono réwniez od instytucji partnerskich, ich checi wspdipracy i nastawienia oraz kultury
zwigzanej z mobilnoscia.



Opis okresu mobilnosci oraz tego, jak jest
zintegrowany z programem studiéw

Przejrzyste i ogdlnie dostepne zasady
uznawania

Dobrze opracowana i zrozumiata polityka
konwersji ocen; prawidfowe stosowanie
systemu rankingowego ECTS

Elastyczny system pomocy studentom

w przypadkach, w ktérych wykaz zaliczen
nie zostat wydany w terminie przez
instytucje goszczaca

Przejrzysty opis oferty akademickiej
dostepnej dla przyjezdnych studentéw:
opis przedmiotéw, metod nauczania,
zasad dotyczacych egzamindw itd.

Przejrzysty opis systemu ocen
stosowanego przez instytucje oraz
prawidiowe stosowanie systemu
rankingowego ECTS

Petna wspdtpraca przy realizowaniu
porozumien o programie zaje¢

Terminowe (szybkie) wydawanie

wykazoéw zaliczen
Dobrze opracowany suplement do
dyplomu, ktéry w przejrzysty sposdb
opisuje okresy studiowania za granica

Schemat 7.2 Zakres odpowiedzialnosci instytucji

Niezaleznie od tego, jak wiele zabezpieczen ustanowi sie w programie zintegrowa-
nym z mobilnoscig, nie usmierzy to wszystkich obaw studentdw. Studenci uczestniczacy
w mobilnosci beda musieli zamieszkad i studiowac w obrebie innej kultury i tradydji, z dala
od domu i przyjaciét. Moze sie zdarzy<, ze sami bedg musieli znalez¢ zakwaterowanie,
lub ze zabraknie im pieniedzy, albo ze beda musieli zmierzy< sie z wieloma rutynowymi
problemami, ktére sa fatwe do rozwigzania w znanym srodowisku, lecz moga wydawac
sie niemalze nie do pokonania w innym kraju. Czy mozna im poméc w przezwyciezeniu
tych trudnosci? Bez watpienia kadra naukowo-dydaktyczna i administracyjna musi zrobic¢
wiecej, niz tylko przekazac studentom liste instytugji partnerskich!

Wiele oczywiscie zalezy od odpornosci psychicznej i charakteru studenta. Dlatego tez,
jak juz wspomniano wczesniej, powinna dziata¢ dobrze przemyslana polityka rekrutacji
studentow. Wiele spraw zwiagzanych z integracja studentdw w instytucji partnerskiej
fatwiej rozwiazad, jezeli wspdlpraca oparta jest na wzajemnym zaufaniu, a systemy
pomocy studentom sg znane i sprawdzone. Studenci moga tez znalez¢ wprawdzie
odpowiednie pod wzgledem akademickim instytucje goszczace i praktyki, ale nie



otrzymywac¢ wsparcia przy zalatwianiu spraw praktycznych. W kazdym przypadku
powinno sie ich zacheca¢ do utrzymywania kontaktu z opiekunami w ich macierzystych
uczelniach. Zadaniem tych opiekunéw powinno by¢ udzielanie wsparcia moralnego
przebywajacym za granicg studentom oraz, w razie potrzeby, interweniowanie w ich
imieniu w instytucji goszczacej. Studentow powinno sie réwniez zacheca¢ do pozys-
kania wszelkich informacji na temat instytucji partnerskiej i skorzystania z systemu
mentorskiego, jezeli jest on dostepny. Jezeli partner jest nowy i niezbyt dobrze znany,
opiekun powinien nawigza¢ kontakt z instytucja przyjmujaca.

Opiekun akademicki/administracyjny Opiekun akademicki/administracyjny
Spotkanie informacyjne nt. kraju Tydzien orientacyjny

g0szCzacego

Informacje na temat réznych elementéw System mentorski

zycia akademickiego w kraju goszczacym

Obstuga pomocy studentom Obsfuga pomocy studentom
Informacje dot. numeru telefonu, pod Informacje dot. numeru telefonu, pod
ktérym mozna uzyska¢ pomoc lub ktérym mozna uzyska¢ pomoc lub
adres e-mail adres e-mail

Schemat 7.3 Ustugi swiadczone przez instytucje macierzyste i przyjmujace dla studentéw
uczestniczacych w mobilnosci

Nie ma gotowych przepisdw na udane wdrozenie programu studidw. Wiele zalezy
od czynnikow wewnetrznych i zewnetrznych, ktdre oddziatujg na zycie akademickie.
Jednakze programy zintegrowane z mobilnoscia wymagaja wiecej zasobow, staran
i zaangazowania kadry niz programy pozostate. Madry dobdr odpowiednich partnerdw
i szczegdlna troska o wyjezdzajacych studentow nakfada na pracownikéw wiecej obo-
wigzkdw, musza oni sami wypracowac miedzynarodowe kompetencje i wizje. Udane
wdrozenie programdw zintegrowanych z mobilnoscia jest sztuka, ktdra trzeba opano-
wag, stosujac przede wszystkim zasade elastycznosci i tolerangii.



Zmiana paradygmatu ze zorientowanego na nauczyciela na zorientowany na studenta
stanowi kluczowy element reform bolonskich, ktéry, pomimo retorycznych deklaragji,
w wielu instytucjach dopiero zaczyna sie pojawia¢ na horyzoncie ich dziatalnosci.
Polityka poszczegdinych placéwek bedzie wymagala wdrozenia procedur, ktére
pozwolg uzyska¢ pewnos¢, ze owa zmiana paradygmatu przeniknie do $wiadomosci
indywidualnych przedstawicieli kadry akademickiej.

Niniejsze zalecenia skierowane sa giéwnie do pracownikéw dydaktycznych. Powinny
one wesprze¢ oddolny proces wprowadzania reform i pomdéc kadrze naukowo-
dydaktycznej w zrozumieniu istoty zmian uzgadnianych przez ministréw edukacji pod-
czas ich odbywajacych sie co dwa lata spotkan. Instytucje, nauczyciele i studenci musza
zwlaszcza o wiele powazniej potraktowac temat mobilnosci. Celem projektu MOCCA
jest przyjrzenie sie problemowi zintegrowania mobilnosci z programami studidw.
W naszych zaleceniach staralismy sie omdwi¢ poszczegdline aspekty tworzenia pro-
gramdéw uwzgledniajacych mobilnosé. Podkreslilismy zwtaszcza nowatorskie podejscie
polegajace na wiaczeniu do programu specjalnie opracowanego modutu mobilnosci
MOCCA.

Mamy nadzieje, ze zalecenia te pomoga poszczegdlnym pracownikom akademickim
w zintegrowaniu mobilnosci z programami, za ktére s3 odpowiedzialni, co z kolei
umozliwi studentom zdobycie jak najbardziej pozytywnych do$wiadczen zwigzanych
ze studiowaniem za granica!



Zalaczniki
|. Deskryptory Dublinskie

Czym sa Deskryptory Dublinskie?

Deskryptory kwalifikacji to krétkie, niezalezne od przedmiotow, opisy efek-
téw ksztatcenia programéw studiow. Zapewniajg one ,jasne punkty od-
niesienia, ktére opisuja gldwne efekty danej kwalifikacji odnoszac sie przy
tym czesto do poziomdw krajowych™!.

Nadrzedna Rama Kwalifikacji dla Europejskiego Obszaru Szkolnictwa
Wyzszego obejmujaca deskryptory kwalifikacji zostata przyjete przez Mi-
nistrow podczas spotkania w Bergen w 2005 roku. W Ramie Kwalifika-
qji zaleca sie, by deskryptory dla krétkich cyklow ksztatcenia oraz studidow
pierwszego, drugiego i trzeciego stopnia, opracowane przez grupe eks-
pertéw pod nazwa Wspdlna Inicjatywa na rzecz Jakosci (Joint Quality Ini-
tiative)*?, ktéra okredla siebie jako ,nieformalng sie¢ zapewniania jakosci
i akredytacji programow pierwszego i drugiego stopnia w Europie”, byty
stosowane w Procesie Bolonskim. Deskryptory te zostaly uzgodnione
w Dublinie.

Deskryptory Dublinskie dla programdéw pierwszego i drugiego stopnia zostaly po
raz pierwszy zaproponowane w marcu 2002 roku (patrz: www.jointquality.org).
W celu lepszego zrozumienia tych deskryptorow w kontekscie Komunikatu Berlinskie-
go i ich mozliwego zastosowania w przysziosci, zaproponowano na posiedzeniu JQI
w Dublinie 23 marca 2004 roku zamiane nazw na bardziej odpowiednie. Podczas
tegoz posiedzenia zaproponowano réwniez zestaw wspolnych deskryptoréw dla
kwalifikacji studiow trzeciego stopnia.

41 Bolohska Grupa Robocza ds. Ramy Kwalifikacji: Rama Kwalifikacji dla Europejskiego Obszaru Szkol-
nictwa Wyzszego.
www.bologna-bergen2005.no/Docs/00-Main_doc/050218_QF _EHEA.pdf

42 www.jointquality.org
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Kwalifikacje oznaczajace ukonczenie studiéw pierwszego stop-
nia s przyznawane studentom, ktorzy:

* wykazali sie wiedza i zdolnoscig rozumienia w danej dziedzinie studidw,
ktérej podbudowe stanowi ksztatcenie ogdlne na poziomie $rednim
i ktéra jest na ogdt na poziomie wykifadanym w zaawansowanych
podrecznikach, ale obejmuje réwniez pewne aspekty ksztattowane
pod wplywem znajomosci najnowszych osiggnie¢ w danej dziedzinie
studidw;

* potrafig wykorzystywac swa wiedze i zdolno$¢ rozumienia w sposéb,
ktéry Swiadczy o profesjonalnym podejéciu do pracy lub zawodu, i po-
siadaja kompetencje, ktorymi wykazuje sie na ogdt poprzez konstruo-
wanie i podtrzymywanie argumentacji oraz rozwiazywanie problemow
w swojej dziedzinie studiéw

° potrafig zbiera¢ i interpretowa¢ odpowiednie dane (zwykle w swej
dziedzinie studiéw), aby na ich podstawie formutowac sady, ktdre
uwzgledniaja przemyslenia dotyczace istotnych kwestii spotecznych,
naukowych lub etycznych

* potrafig przedstawia¢ informacje, koncepcje, problemy i rozwiazania
zaréwno spedjalistom, jak i odbiorcom spoza grona specjalistow

* rozwingli w sobie te umiejetnosci uczenia sig, ktore sa niezbedne do
podjecia dalszych studidw wymagajacych duzej samodzielnosci

Kwalifikacje oznaczajace ukonczenie studiéw drugiego stopnia
sg przyznawane studentom, ktorzy:

° wykazali sie wiedzg i zdolnoscig rozumienia, ktdra opiera si¢ na wiedzy
przypisywanej na ogdt pierwszemu cyklowi i stanowi jej rozszerzenie
i/lub poglebienie, oraz ktéra stwarza podstawy do wykazania sig lub
umozliwia wykazanie sie oryginalnoscia przy opracowywaniu i/lub sto-
sowaniu koncepcji, czesto w ramach badan

* potrafig wykorzystywac swa wiedze i zdolnos¢ rozumienia oraz umie-
jetnosci rozwigzywania probleméw w nowych lub nieznanych $rodo-
wiskach w ramach szerszych (lub wielodyscyplinarnych) kontekstow
zwigzanych z ich dziedzing studiow

* potrafig faczy¢ posiadane wiadomosci w spdjng catos¢ i radzi¢ sobie




ze zlozonoscig oraz formutowac sady na podstawie niepefnych lub
ograniczonych informagji, ktére uwzgledniaja jednak przemyslenia na
temat odpowiedzialnosci spotecznej i etycznej zwigzanej ze stosowa-
niem w praktyce ich wiedzy i sadow

potrafig w sposdb jasny i jednoznaczny przedstawia¢ swe wnioski oraz
wiedze i racjonalne przesfanki, ktore stanowig ich podstawe, specjali-
stom i odbiorcom spoza grona specjalistow

posiadaja umiejetnosci uczenia sie pozwalajace im kontynuowad studia
W sposob, ktory moze wymagad znacznej samodzielnosci w ukierun-
kowaniu ksztafcenia i samym procesie ksztatcenia.

Kwalifikacje oznaczajace ukonczenie studiéw trzeciego stopnia
s przyznawane studentom, ktorzy:

wykazali sie usystematyzowang wiedzg w danej dziedzinie studiow oraz
opanowaniem umiejetnosci i metod badan zwigzanych z tg dziedzing;
wykazali sie umiejetnoscia opracowywania koncepcyjnego, projekto-
wania, wykonywania i dostosowywania koncepcji obszernych badan
zgodnie z zasadg rzetelnosci naukowe;j

whniesli wiasny wkiad w postaci oryginalnych badan, ktére rozszerzajg
granice wiedzy, poprzez opracowanie obszernego materiafu, z ktorego
czes¢ zastuguje na recenzowang publikacje w kraju lub za granica
posiadaja umiejetnos¢ krytycznej analizy, oceny oraz syntezy nowych
i ztozonych koncepdji

potrafig przedstawia¢ swa fachowa wiedze i umiejetnosci kolegom/wspdi-
pracownikom, szerszemu gronu naukowcdw i ogdtowi spoleczenstwa
powinni by¢ w stanie przyczynia¢ sie, w ramach dziatalnosci naukowej
i zawodowej, do postepu technicznego, spotecznego lub kulturalnego

w spoleczenstwie opartym na wiedzy .‘
75

Il. Konwencja lizbonska o uznawaniu kwalifikacji

Podstawowe zasady uznawania kwalifikacji wytyczone zostaty w Konwengji o uzna-
waniu kwalifikacji zwiazanych z uzyskaniem wyzszego wyksztatcenia w Regionie Europy
opracowanej przez Rade Europy oraz UNESCO i przyjetej w Lizbonie w 1997 roku.



Konwencja zostala ratyfikowana przez wiekszos¢ panstw z obszaru bolonskiego. Jak
sugeruje tytut konwencji, dotyczy ona gidéwnie uznawania stopni akademickich, chociaz
odnosi sie réwniez do okresow studiowania za granica (tekst odpowiedniego rozdziatu
konwencji podany jest w ramce ponizej).

Rozdziat V. Uznanie okreséw studiéow
Artykut V. |

Kazda ze Stron uzna okresy studiéw odbyte w ramach programdw szkol-
nictwa wyzszego w innej Stronie. Uznanie to obejmie okresy studidw beda-
ce skladowa studiéw na danym kierunku w Stronie, w ktérej podejmowane
sg starania o uznanie, chyba ze zostang wykazane istotne réznice pomiedzy
okresami studiéw odbytymi w innej Stronie i ta czescig programu studiow,
ktorg miatyby one zastapi¢ w Stronie, w ktorej podejmowane sg starania
O uznanie.

Artykut V. 2

Alternatywnie, wystarczajace bedzie, gdy dana Strona umozliwi osobie,
ktora ukonczyla okres studidw w ramach programu szkolnictwa wyzszego
innej Strony otrzymanie, na wniosek osoby zainteresowanej, oceny tego
okresu studiéw; w takim przypadku postanowienia Artykutu V. | stosowane
beda mutatis mutandis.

Artykut V. 3

W szczegdlnosci kazda ze Stron ufatwi uznanie okreséw studidw w przy-
padku gdy:

a) wczesniej zawarta zostala umowa pomiedzy szkofg wyzsza lub kom-
petentnymi wiadzami odpowiedzialnymi za okreslony okres studiow
z jednej strony, a szkofa wyzszg lub kompetentnymi wiadzami odpowie-
dzialnymi za wnioskowane uznanie tego okresu z drugiej strony;

b) szkofa wyzsza, w ktdrej odbyto dany okres studiéw, wydala $wiadectwo
lub wykaz zaliczen (karte ocen) stwierdzajace, ze student pomysinie
wypetnit wszystkie wymagania dla danego okresu studiéw.



[ll. Podstawowe cechy ECTS

PODSTAWOWE CECHY ECTS
21 grudnia 2007 r. (wersja koncowa)

ECTS

ECTS to zorientowany na studenta system transferu i akumulacji punktow
zaliczeniowych oparty na przejrzystosci procesu i efektow ksztalcenia . Jego
celem jest ufatwianie planowania, zdobywania, oceniania, uznawania i wa-
lidacji kwalifikacji oraz jednostek ksztatcenia, a takze mobilnosci studentow.
System ECTS jest szeroko wykorzystywany w szkolnictwie wyzszym i moze
by¢ stosowany w innych formach uczenia sie przez cate zycie.

Punkty ECTS

Punkty ECTS odzwierciedlajg nakiad pracy studenta potrzebny do osiggniecia
zalozonych w programie efektow ksztalcenia. Efekty ksztafcenia okreslaja,
co student powinien wiedzie¢, rozumiec i potrafi¢ zrobi¢ po pomyslinym za-
konczeniu procesu ksztalcenia. Odpowiadajg one deskryptorom pozioméw
ksztalcenia w krajowej i europejskiej strukturze kwalifikacji. Nakfad pracy
okresla czas, jakiego przecietny student potrzebuje, aby zaliczy¢ wszystkie
zajecia ujete w planie i programie studiéw (takie jak wyklady, seminaria, pro-
jekty, zajecia praktyczne, samodzielna nauka i egzaminy) i uzyskac zatozone
dla tego programu efekty ksztafcenia.

60 punktéw ECTS odpowiada rocznemu nakladowi pracy przecietnego stu-
denta stacjonarnego i osiggnietym (w roku akademickim) efektom ksztatcenia.
Przewaznie naklad pracy studenta wynosi od 1.500 do 1.800 godzin w roku
akademickim, co oznacza, ze jeden punkt odpowiada 25-30 godzinom pracy.

Stosowanie punktow ECTS

Punkty sg przypisywane do peinego programu studiéw, a takze do poszcze-
gdlnych jego komponentow (takich jak moduty, przedmioty, praca dyplo-
mowa, praktyka zawodowa i ¢wiczenia w laboratorium). Liczba punktéw
przypisywana jest kazdemu komponentowi w oparciu o jego wage wy-
razong w kategoriach nakfadu pracy studenta potrzebnego do osiagniecia
zalozonych dla tego komponentu efektéw ksztalcenia .

'
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Punkty sa przyznawane poszczegdlnym studentom (stacjonarnym i niestacjo-
narnym) po zaliczeniu zaje¢ ujetych w formalnym programie studiéw lub po-
jedynczego komponentu programu ksztalcenia oraz po uzyskaniu pozytyw-
nej oceny osiagnietych efektdw ksztalcenia. Punkty mogg by¢ gromadzone

(akumulacja) w celu uzyskania kwalifikacji/dyplomu, zgodnie z decyzja danej

instytucji przyznajacej stopnie naukowe/tytuly. Jezeli student osiagnat efekty
ksztatcenia w innych ramach czasowych lub warunkach ksztaicenia (formal-
nych, pozaformalnych, nieformalnych), to przypisane im punkty moga zostac
uznane po pomysélnej ocenie, walidacji lub uznaniu tych efektéw ksztatcenia.

Punkty przyznane w jednym programie mogg zostaé przeniesione do

innego programu (transfer), oferowanego przez te sama lub inng instytudje.
Transfer punktow moze nastapic¢ tylko wtedy, kiedy instytucja przyznajaca
stopnie naukowe/tytuty uzna te punkty i zwigzane z nimi efekty ksztal-
cenia. Instytucje partnerskie powinny z wyprzedzeniem uzgodni¢ uznawanie
okreséw studiow odbytych za granica.

Transfer i akumulacje punktéw ufatwia stosowanie podstawowych do-
kumentéw ECTS (katalogu przedmiotdw, formularza zgtoszeniowego
(aplikacyjnego) studenta, porozumienia o programie zajec i wykazu zaliczen),
a takze suplementu do dyplomu.




Deklaracje i komunikaty Ministrow

http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/documents/declarations_
communiques.htm

Rama Kwalifikacji

a. A Framework for Qualifications in the European Higher Education Area (EHEA)
http://mww.ond.vlaaderen.be/hogeronderwijs/bologna/documents/
QF-EH EA-May2005.pdf

b. The European Quialifications Framework (EQF) http://ec.europa.eu/education/
lifelong-learning-policy/doc44_en.htm

Konwencja Lizbonska o uznawaniu kwalifikacji

http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/documents/
Lisbon_Recognition_Convention.htm

Standardy i Wytyczne Zapewnienia Jakosci w Europejskim Obszarze
Szkolnictwa Wyzszego

http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/documents/
Standards-and-Guidelines-for-QA.pdf

Dokumenty ECTS

http://ec.europa.eu/education/programmes/socrates/ects/guide_en.html

Projekt Tuning
http://tuning.unideusto.org/tuningeu/

Raporty EUA
http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/documents/
EUA Trends Reports/TRENDS _|-June999.pdf

http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/documents/
EUA Trends Reports/TRENDS II-April200 | .pdf

http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/documents/
UA Trends Reports/TRENDS _|ll-July2003.pdf



http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/documents/
EUA Trends Reports/EUA TrendsIV-April2005.pdf

http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/documents/
EUA Trends Reports/Final_Trends Report V_May.pdf

EUA Bologna Handbook
http://bologna-handbook.com/

Glossary on the Bologna Process

http://bologna.owwz. de/home. htmi?&L= |
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